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Elevate es el nuevo plan de formacion gratuita impulsado
desde Andalucia Nexus Lab para ayudar a los profesionales
del turismo andaluz a dar el salto definitivo al entorno digital.

El objetivo es claro: mejorar las competencias digitales del
tejido turistico andaluz, acompanando a empresas,
profesionales y jovenes en la adaptacion a los retos del turismo
actual: presencia online, uso de datos, inteligencia artificial,
sostenibilidad e innovacion.




cQué es Elevate?

Elevate es un programa de formacion préactica,
tutorizada y 100 % online, centrado en competencias
digitales aplicadas especificamente al sector turistico.

Estd disehado para que los participantes puedan
aplicar lo aprendido de forma inmediata en su
negocio, destino u organizacion, mejorando su
competitividad, visibilidad y capacidad de adaptacion
a un entorno cada vez mads digitalizado.
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A quién va dirigido

Elevate estd pensado para todo el ecosistema turistico andaluz:

Profesionales en activo del sector turistico
(olojomientos, agencias, restauracion, empresas de
experiencias, destinos, etc.).

Autonomos y pequefias empresas gue necesitan
actualizar su gestion y su presencia digital.

Jovenes y personas en basqueda de empleo que
quieren mejorar su empleabilidad digital en turismo.

Negocios turisticos consolidados que desean
introducir la innovacion, los datos y la IA en su dia @
dia.




Areas formativas de Elevate
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Elevate se estructura en 6 grandes areas formativas, que cubren las necesidades clave del turismo digital:

Competencias digitales basicasy
herramientas aplicadas al sector

turistico

Formacion para empezar con
seguridad en el entorno digital: uso

de herramientas bdsicas, trabajo en

la nube y buenas prdacticas de
proteccion de datos.

Anadlisis de datos: Big Datay
Business Intelligence

Formacion para tomar decisiones
basadas en datos: andlisis,
visualizacion, fijacion de precios,
eleccion de canales y creacion de
dashboards sencillos.

Marketing digital y promocion
online

Aprendizaje para mejorar la
visibilidad del negocio: diseno de
planes digitales, estrategias en
buscadores y redes sociales, y
automatizacion para captar y
fidelizar clientes.

Turismo inteligente y
sostenible

Claves para gestionar un negocio
mMas competitivo y responsable:
criterios de sostenibilidad, medicion
del impacto y comunicacion del
compromiso sostenible.

IA aplicada al sector turistico

Uso prdctico y responsable de la IA
para mejorar la atencion al cliente,
automatizar tareas y personalizar
experiencias a partir de datos.

Innovacion y digitalizacion del
sector turistico

Guia para modernizar el negocio:
identificar oportunidades de
digitalizacion, aplicar nuevas

tecnologias y disefar un plan de

iINnnovacion que mejore la
competitividad.




Metodologia y formato

La filosofia de Elevate es “aprender hoy para aplicar
manana”.

En Elevate la formacién es prdctica y aplicable desde
el primer dia, ofreciendo soluciones Utiles vy
adaptadas a un sector turistico en constante
transformacion.
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Formacion 100 % online, compatible con la actividad profesional
diaria.

Contenidos préacticos, con ejemplos y casos adaptados al sector
turistico andaluz.

Tutoria y acompafiamiento, para resolver dudas y fijar hdbitos de
uso de las herramientas digitales.

Orientacion clara a mejorar la empleabilidad digital de las
personas y la eficiencia de los negocios turisticos.
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¢Que se consigue?
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Certificado de aprovechamiento al finalizar
el curso.
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%.; Cor'npetencios/ digjtoles p.récticas para
—=— aplicar en tu dia a dia profesional.

Una tablet gratis al finalizar el curso.
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Inscripcidon y contacto

Las personas interesadas pueden conocer en detalle el
programa Yy solicitar informacion a través de la pdgina de
Elevate en Andalucia Nexus Lab:

Pagina oficial: nexus.andalucia.org/es/lab/elevate
Correo: nexuselevate@andalucia.org
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