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1.-INTRODUCCION.

La Asociacion de Empresas de Chiclana pone en marcha el proyecto
CONFORTA que tiene por objeto Consolidar, Fortalecer y Afianzar el
Tejido Empresarial Local chiclanero en pro de la mejora actual del
sector empresarial ante las dificultades econdmicas que se originan en
el entorno y a los efectos de responder a las necesidades actualmente
vigentes.

A través de un conjunto de actividades y eventos el proyecto
CONFORTA ha buscado fomentar la colaboracion, el intercambio de
conocimientos y el crecimiento sostenible de las empresas actuales
facilitando la llegada de nuevos inversores.

Durante esta anualidad se han ejecutado y desarrollado actuaciones
que han propiciado la consolidacion, fortalecimiento y afianzamiento
del tejido empresarial con la finalidad de minimizar el impacto
economico del proceso inflacionario. Estas actuaciones han sido
dirigidas a mejorar la promocion y competitividad del sector
empresarial en nuestro municipio, contribuyendo a impulsar la
actividad econdmica con una repercusion indirecta en otros ambitos
como es la generacion de empleo, restaurando la confianza para que el
entorno econémico local se recupere en cuanto antes.

Ilustracion 1: Foto tomada durante la Rueda de Prensa.
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Ayuntamiento y Asociacién de Empresas firman un convenio para la
mejora del sector

Ayuntamiento de Chiclana y Asociacién de
Empresas se alian para la mejora del sector en
el municipi

Video Rueda de Prensa
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https://youtu.be/dIaQvRamPyQ?si=8MWARcGXDxw5Gavl
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A continuacion, se detalla el desarrollo de cada una de las
actuaciones conveniadas durante esta anualidad.

Con el objeto de dar cumplimiento a la establecido en el punto 2.2 de
la clausula segunda correspondiente a las obligaciones de las partes
del convenio, todas las actividades han sido identificadas con un
banner con la finalidad de promocionar e informar de que la actividad
ejecutada ha sido subvencionada por el Excmo. Ayuntamiento de
Chiclana de la Fronteray forma parte de las actividades conveniadas en
ente convenio, ademas de, incluir la imagen institucional del
Ayuntamiento de Chiclana de la Frontera, leyendas relativas a la
financiacion publica de conformidad con el articulo 31 del RLGS (Anexo
IV) “Programa de Actuaciones de Consolidacion, Fortalecimiento y
Afianzamiento del Tejido Empresarial de Chiclana de la Frontera,
correspondiente al ejercicio 2024”.

g
s
g =t Asoclacion de Empresas de Chiclana C @ N | @ A
“Programa do do For y el Tepio) CONsolidacién, FORTalecimiento y Aflanzamiento
Empresarial de Chiclana de Ia Frontera, correspondiente al ejercicio 2024' del Tejido Empresarial Local.
Proyecto subvencionado por el Exomo. Ayuntamiento de Chiclana de Ia Frontera.

2.-DESARROLLO Y PUESTA EN MARCHA
ENCUENTROS DE NEGOCIOS.

La Asociacion de Empresas de Chiclana en esta anualidad ha puesto en
marcha dos encuentros de negocios abarcando la convocatoria a
todos los interesados; empresas y profesionales. Cada encuentro ha
permitido que los profesionales, empresas, auténomos,
emprendedoras, reunirse para establecer contactos, intercambiar
informacién, explorar oportunidades comerciales y promover el
crecimiento empresarial.

Para llevar a cabo los encuentros de negocios, el personal contratado,
Loli Munhoz, ha llevado a cabo las siguientes actividades:

v' Definir los objetivos y el alcance del evento, determinando qué se
desea lograr, ya sea generar contactos, cerrar acuerdos,
intercambiar conocimientos, etc.

v’ Identificar a los participantes, es decir, el publico objetivo.

v Seleccionar la ubicaciéon y la fecha del evento.
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v' Crear una agenda detallada que incluya todas las actividades del
evento, asegurando tiempo suficiente para la interaccion entre
los asistentes.

v Buscar expertos en la materia que enriquezcan el encuentro de
negocios.

v Preparar el material y los recursos necesarios, como tarjetas de
identificacion para los participantes y formularios de solicitud de
servicios o recomendaciones.

v' Gestionar las inscripciones, estableciendo un proceso claro y
sencillo para que los participantes se registren.

v' Promocionar y hacer marketing del evento utilizando diversos
canales, como correos electronicos, redes sociales y la web.

v/ Realizar un seguimiento post-evento, agradeciendo a los
participantes por su asistencia y recopilando comentarios para
mejorar futuros encuentros.

2.1.-Encuentro de Negocios con motivo al SMARZO.

La Asociacion de Empresas de Chiclana (AECH) renueva su
compromiso con la mujer empresaria con motivo del Dia Internacional
de la Mujer (8M). Un encuentro de negocios con el que hemos
pretendido de aportar un plus de visibilidad a la labor profesional de
las empresarias de la ciudad de Chiclana.

El encuentro de negocios tuvo lugar el dia 8 de marzo en nuestra sede
CEC Chiclana bajo el lema “Uniendo Fuerzas-Las mujeres en el
mundo empresarial, construyendo vinculos hacia un futuro mas
equitativo e inclusivo”.

CONEOD
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UNIENDO FUERZAS
| “Las Mujeres en el Mundo
- Empresarial construyendo/
vinculos hacia un futuro 1@/\3
equitativo e inclus@o" e
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A ~ Auvda. de la Bahia de Cddiz, s/n
\/ ( 4> 11.130-Chiclanade la Fra. (Cddiz)
Bienvenida

Proyeccion del Video 8M

Dindmica de Autoconocimiento

Conclusiones y Reflexiones

Networking y Clausura

N
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llustracion 2: Cartel Informativo NW 8MARZO

El encuentro de negocios fue enriquecido con una actividad practica
impartida por la psicéloga Susana Pérez Reina, especializada en
psicologia clinica y terapeuta Gestalt, la cual desarrollé una dinamica
de autoconocimiento y proyeccion de la imagen corporativa de la
empresa.

Para iniciar esta actividad, a través de una rueda de prensa y un mes
anterior al 8M, hicimos wun llamamiento a las mujeres
empresarias/profesionales chiclaneras para que participaran en esta
iniciativa que promueve la asociacidon con el proposito de visualizar a la
mujer en el mundo de los negocios. Nuestra propuesta fue la
elaboracion de un video promocional donde la mujer empresaria
chiclanera es la protagonista, con la finalidad de visualizar el trabajo
diario y arduo que se desarrollan en los diferentes sectores de
actividad.

En el acto de presentacion asistieron la delegada municipal del area de
la Mujer, Maria Angeles Martinez Rico, y la responsable de Fomento
Econémico, Manuela Pérez, quienes comparecieron en rueda de
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prensa junto a la vocal del Consejo Local de la Mujer de la asociacion,
Estefania Pérez, y nuestro director técnico, José Munoz.

Ilustracion 3: Foto tomada durante la Rueda de Prensa.

Ver en (£ YouTube

Video Rueda de Prensa
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https://youtu.be/E4HgLkGdyvQ
https://youtu.be/E4HgLkGdyvQ
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Nuestra propuesta para este ano_fue la realizacion de un video
homenaje a la mujer empresaria o gerente, dando un paso mas a la

version que desarrollamos el aino pasado, donde ahora resaltamos la
idea de fuerza en cuanto al numero de empresarias y gerentes
chiclaneras abarcando a todas las interesadas y sectores de
actividad. Para el desarrollo del video hemos abarcado diferentes
fases:

Fase 1: Tareas de Planificaciény Preproduccion.

En esta etapa hemos definido el propdsito por el cual ponemos
en marcha este video homenaje.

Hemos identificado a las empresarias asociadas o no.

Hemos establecido el mensaje central “Uniendo Fuerzas™.
Hemos determinado el estilo y tono del mensaje del video.
Hemos creado un calendario de produccion.

Fase 2: Tareas de Produccion.

Capturar el menaje de la mujer empresaria.
Grabacion de imagen.
Mantener la comunicacion abierta con las participantes.

Fase 3: Postproduccion.

Editar el material grabado.

Incorporacidon de musica, graficos y cualquier elemento visual
necesario.

Revisar y ajustar el contenido para asegurar la coherencia y
calidad segun los objetivos marcados.

Fase 4: Distribuciony Promocion.

Hemos compartido el video en todas nuestras plataformas
digitales y con nuestro publico objetivo.

Hemos interactuado con nuestro publico.

Hemos recopilado los mensajes mas destacados y la
retroalimentacién sobre el video.

[
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REACO

informética

Illustracion 4: Fotos tomadas durante la produccidn del video 8M.
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En el video 8M participd un total de cincuenta y tres empresarias a
través del cual se puso el valor de la diversidad de sus actividades y el

trabajo diario que realizan durante su jornada laboral.

B 8M AECHICLANA 2024

UNIENDO
FUERZAS

LAS MUJERES EN EL MUNDO EMPRESARIAL
CONSTRUYENDO VINCULOS HACIA UN
FUTURO MAS EQUITATIVO E INCLUSIVO

Video 8M: Uniendo Fuerzas

Las empresas participantes fueron:

A Ml MANERA EVENTOS

ALBA FERRETERIA "HERRAJES PARA LA MADERA"
ALLIANZ SEGUROS

ALTHEA FORMACION

ANA SANCHEZ GESTIONES LEGALES

ARMERIA Y DEPORTES ESTUDILLO

CARMEN DELIA ARAGON JURADO ABOGADA
CENTRO DE EDUCACION INFANTIL CHURUMBEL
CENTRO DE NEGOCIOS Y FORMACION CHICLANA ACTIVA
10. CIUDAD DE BARBATE Y TALLA 100

11. CLOUD ESTUDIO-COMMUNITY MANAGER CADIZ
12. CREATIVAME

13. CRISTALERIA Y ALUMINIOS VERDUGO, S.L.

14. CULMAR

15. DYAFORA, CONSULTORIA Y FORMACION

16. EL CAMPITO SCHOOL

©WONOGOGRHWN =
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https://youtu.be/pRFdBiDLT2c
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EL CUARTEL DEL MAR (AZOTEA GRUPO)
ELI TOCADOS Y COMPLEMENTOS ARTESANALES
EMPUL CONSULTING GROUP; GESTION TURISTICA EMPUL

GROUP
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

MAY

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

EMSISA

ESPECIALIDADES LUSOL

FUN ENGLISH ACADEMY

GALERIA DE ARTE MARIA AGUILAR

GIPYS CHICLANA

HOSMAN HOSTELERIA Y RESTAURANTE EL RELIO
HOTELES ALBORAN

ISLATRANS, MUDANZAS & TRASTEROS

JAYBER CARPINTERIA METALICA

JERO’S BURGUER

KW HERCULES-KELLER WILLAMS

LA CIUDAD DE LAS ESTRELLAS

LOLA RAMOS DE NOVIAS PRESERVADOS

LOS TRES GUISANTES BY AYUDAT, S.L.

MARINA JIMENEZ ABOGADA

MARISQUERIA MANGUITA (PESCADERIA)

MART & GALL, CENTRO RESIDENCIAL PARA PERSONAS

ORES

MISS BROCOLIS, CRISTINA FERNANDEZ DIETISTA
NOVOIJOYAS

PSICOLOGIA REINA

PUERTAS CAMACHO Y FACTORY ELECTRODOMESTICOS
REACO INFORMATICA, S.L.

REYMOMAR, S.L.L REPUESTOS Y MOTORES MARINOS
SALINAS BARTIVAS

SALINAS SANTA TERESA

SEGUROS MAPFRE-RETOKES SALON DE PELUQUERIA
SUMINISTROS CONDE

TELE TAXI CHICLANA

TRACTORES Y MAQUINARIAS REPIKE

UVE-O ESTUDIO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA
VANESSA CALZADOS

VIAJES CARREFOUR CHICLANA

VIOLETA QUINONES ILUSTRADORA

WAKE UP!l CREATIONS
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El video se presento en primicia en el encuentro de negocios. Un
encuentro donde asistieron treinta y una empresarias/profesionales
que fue inaugurado por nuestro presidente, Antonio Junquera, junto al
Equipo Técnico, Loli Mufioz y José Munhoz.

Antes que nada, iniciamos el encuentro de
negocios con una dinamica grupal llevada a
cabo por la técnico Loli Munoz, para recordar
de una manera divertida y efectiva a las
empresas, en esta ocasion, disehamos unas
etiquetas con los logotipos de cada empresa,
donde cada empresaria tenia que asignar la
etiqueta del logo corporativo con la
empresaria que consideraba que estaba
vinculada a ella. En el caso de acertar, la
empresaria tenia que presentar su empresa
destacando sus puntos fuertes y
caracteristicas uUnicas. Con este juego
ayudamos a recordar los nombres de las empresarias a través de su
logo fortaleciendo la identidad, ademas de, fomentar el aprendizaje
colaborativo y la retencion de informacion.

Seguidamente, iniciamos la dinamica de autoconocimiento vy
proyeccion de la imagen corporativa de la empresa impartida por la
psicéloga Susana Pérez Reina.

Susana hablo6 sobre:

Yo: ;Como me veo a mi misma? Cualidades
personales, concepto de mi.

Networkjn, © R, Mi proyecto y Mi Empresa: ¢mis fortalezas y
o debilidades? ;Potencial? ;Qué imagen
quiero dar de mi empresa o proyecto
profesional?

Cualidades, potencial, critica constructiva:
;Cébmo veo yo a esta mujer? ;Cémo veo a
esta empresa? ;Qué me transmite este logo,
que intuyo? ;Cémo la veo como trabajadora,
a nivel profesional?

Mi potencial: Ventana de Johari
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Al finalizar, las
empresarias

participaron en un
tiempo de coloquio
donde interactuaron
con el resto de las
empresarias, dando a
conocer la actividad que
realizan y los servicios
que ofrecen.
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La jornada se clausuré por parte de la delegada de la Mujer, M@ Angeles
Martinez Rico y Manuela Pérez Izeta, delegada de Fomento
Econdmico.
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Tras el acto, la Asociacion de Empresas divulgé a través de sus
plataformas digitales (RRSS, Web y Canal YouTube) el video
promocional de las empresarias, con el fin de aportar una mayor
visibilidad a las empresarias de la provincia.

<
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Asociacion de Empresas de Chiclana
“- 8 de marzo de 2024- @

Muchas gracias

sid s m\omvmw_nﬁiﬁsﬁ) n3

WM sl 8 bebilidizre obasb .~ 18{uM sl ab lsnobemaini
=& 19V _smoy sau 1 bebilsdol suzsun sb sis2s1qm3

nimoD 21 spnerD - ulner

Ver Post RRSS

l) Manuela Pérez Izeta
8 de marzo de 2024 - @

Hoy hemos asistido a la actividad organizada por la Asociacion de
Empresas de Chiclana con motivo del #dia de la #mujer.

Se trata de una actividad que cada af... Ver mas

Ver Noticia aqui

A nivel institucional, nuestra
vocal representante del
Consejo Local de la Mujer,
Estefania Pérez, asistio a los
actos organizados por la
delegacion de la Mujer del
Ayto. de Chiclana con motivo
del 8M, participaron
diferentes grupos de mujeres
de Chiclana donde se leyeron
distintos manifiestos.
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https://aechiclana.org/la-asociacion-renueva-su-compromiso-con-la-mujer-empresaria-en-el-dia-internacional-de-la-mujer/
https://www.facebook.com/reel/1752244185262588
https://www.facebook.com/reel/1232151498161245
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2.2.-Networking: Los Vinos de Chiclana.

Un encuentro de negocios es un evento que se organiza con el propdsito de
reunir a profesionales, empresarios y representantes de diversas empresas
con el fin de establecer contactos, intercambiar informacion, explorar
nuevas oportunidades comerciales y promover el crecimiento empresarial.

En definitiva, es una herramienta potentisima que en el mundo empresarial y
de emprendimiento sirve para establecer redes de contactos profesionales
y, ademas es, una herramienta que genera la oportunidad de establecer
relaciones de calidad en el futuro.

En esta ocasion, cubriendo las necesidades demandas de las empresas del
sector, la Asociacion de Empresas de Chiclana organiza un Encuentro de
Empresarial dirigido al Sector de la Hosteleria que unido a una Cata de
Vinos supone una combinacion perfecta para un “Networking”.

Evento GRATUITO

NETWORKING prl-J ek

Sector de la Hosteleria MAYO horas

d » EL CUARTEL DE MAR
$ Vunos C/Bajada de la Torre del
Puerco, s/n

“Aromas y sahores del vino = cozéciszoro.
de nuestra tierva”

Frograma:

10:30 Apertura

g
1:00 Presentacion altetnativa
* Historia de la bodega \\
¢ Catalogo de Vinos

¢ Explicacién individual de los vinos seleccionados
por cada bodega

1215 Cata-Networking

13:00 Cierre

{OSTELERIA

#ProyectoCONFORTA LE
ORGANIZA: FINANCIA: COLABORAN:
a2 ASOCEACTG
ecmioyd ELCURRTEL
Wr
¥ @ CONFORTH

(Pregramms s - ‘CONaolidactt, FORTacmionto Y ANsrassiento
Pronters, del Tejido Brmpresartal Local

llustracion 6: Cartel Informativo del NW.
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Este encuentro se organizd6 en abierto, es decir, tanto para empresas
asociadas como no asociadas, y se celebr6 en un emblematico
restaurante chiclanero “El Cuartel del Mar” el 29 de mayo a las 10.30
horas. Este evento se organiza con el proposito de promover el
conocimiento de “Los Vinos de Chiclana” en el sector de la hosteleria,
empresas y trabajadores, de la mano de profesionales del sector del vino
“La Asociacion de Bodegas de Chiclana”.

El encuentro se complementd con una cata de vinos de cada una de las
bodegas participantes (Bodega Manuel Aragon, Primitivo Collantes y
Union de Viticultores Chiclaneros) ofreciendo a los asistentes la
oportunidad de degustar y conocer en mayor profundidad los exquisitos
vinos de Chiclana; este momento fue posterior de no antes haber conocido
su_historia, elaboracion, conservacion, caracteristicas uUnicas, entre
otros.

Aprender sobre los vinos locales, ayudo al sector de la hosteleria a conocer
mejor el producto local y poder ofrecerlo a sus clientes con una mayor
confianza permitiendo responder a sus necesidades.

Participar en este encuentro de negocios, no sélo ha sido una oportunidad
para disfrutar de la experiencia, sino también, una forma efectiva de
establecer relaciones con otros profesionales del sector fomentando la
interaccion y comunicacion, ademas de, adquirir una experiencia
cultural enriquecedora de los aromas y sabores del vino de nuestra
tierra.

Invitamos a todos los asociados de la hosteleria de Chiclana a través de su
presidente, Vittorio Canu, y también a las empresas pertenecientes a
HORECA, la patronal provincial de hoteles, restaurantes y cafeterias, con el
proposito llegara al mayor numero de usuarios.

[
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En la presentacion nos acompand, la delegada de Fomento Econdmico,
Manuela Pérez Izeta, la primera teniente de alcalde, Ana Maria Gonzalez
Bueno, la delegada del area de Hacienda, Contratacion, Patrimonio y
Consumo, Isabel Maria Butron. El acto fue presentado por nuestro
presidente, Antonio Junquera, junto a nuestro vocal representante de la
mesa de la hosteleria, Manuel Moreno Castilla.

Illustracion 7: Fotos tomadas durante el acto de presentacién del encuentro.
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Las bodegas participantes fueron:

Bodega Manuel Aragon:

Tipos de vinos:

e Vinos con Denominacién
de Origen (Pedro Ximénez,
Amontillado, Oloroso, Palo
Cortado, Fino, Cream...)
Vermut

Vinos Varietales (Moscatel,
La Batalla de la Barrosa)

Vinos Tranquilos
Vinos de Pasto

&
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Bodegas Primitivo Collantes:

Tipos de vinos:

e Vinos con
I Denominacién de
\ Origen
\ e Blanco
; e Finos
- e Moscatel

e Amontillado
e Cream

e Olorosos

e Vinagres

e Vermut

Tipos de vinos:

e Vinos con
Denominacion de
Origen

e Fino Chiclanero

e Fino en Rama

e Fino Palillo

e Fino Salinas

e Moscatel Matias

e Moscatel Solera

e Cream Sarmiento
e Oloroso Matadero
e Vihalro

e Vinagre La Ermita
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Cada bodega explico:

e La historia de la
bodega.

e FEl catdlogo de vinos.

e Explicacién individual

de los vinos

seleccionados por

cada bodega.
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Los asistentes al encuentro de negocios fueron identificados con una
tarjeta donde se indicaba el nombre de la empresa.

NETWORKIN #hroyectoCONFORTA

Sector de la Hosteleria

Los Venss de Chiclana.
“Aromas y subores del vino
e wuestra tierre”

J q

EMPRESA:

NOMBRE:

Asistieron un total de 38 participantes de
empresas del sector de la hosteleria y otros
sectores de actividad.

Ha sido un encuentro muy positivo y productivo.
Hemos logrado que los vinos de nuestra tierra sean
conocidos con profundidad por parte de sus
productores, permitiendo oportunidades de
crecimiento y fortaleciendo la marca de los vinos
chiclaneros en el mercado.
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Gracias a la participacion activa y el compromiso de los asistentes,
elementos fundamentales para alcanzar el éxito en este tipo de
eventos, se ha generando oportunidades de colaboracion y sinergias.

Para intentar alcanzar un resultado positivo, hemos llevado a cabo
tareas claves de comunicacion, utilizando una combinacion de canales
como correo electronico directo, redes sociales, rueda de prensa,
difusion entre contactos influyentes del sector como Cosas de Comé,
entre otros. A continuacion, hemos realizado un seguimiento continuo
de lasinscripciones con una atencion personalizada en todo momento.

Previo a la celebracion, se hizo rueda de prensa para presentar el cartel
y el programa del encuentro de negocios. En esa ocasion asistio la
delegada de Fomento Econdmico, Manuela Pérez, el presidente de la
Asociacion de Bodegas de Chiclana, Manuel Manzano, y nuestro
representante de la mesa de la hosteleria, Manuel Moreno.
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https://aechiclana.org/wp-content/uploads/2024/05/WhatsApp-Video-2024-05-17-at-16.21.11.mp4
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L DE MAR ACOGE EL ENCUENTR.. o ~»
Vermasta.. Compartir

Ver en {8 YouTube
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https://youtu.be/gFI2i77i93E
https://youtu.be/gFI2i77i93E
https://aechiclana.org/wp-content/uploads/2024/05/WhatsApp-Video-2024-05-17-at-16.21.11.mp4
https://youtu.be/O7zZFZ5nM2Q
https://youtu.be/O7zZFZ5nM2Q
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¥ hia celebrado!
dingido 4l sector hestclers, bsyo ¢ Htulo *Los Vinos de Chiclans: Aro_ Ver mis

e TS

Se ha publicado el contenido del networking en todas nuestras
plataformas digitales. También, nos dio cobertura el telediario de Canal
Sur Mas en la franja de las Noticias 1 Cadiz.



https://www.facebook.com/reel/477869618031785
https://www.facebook.com/reel/1232151498161245
https://www.facebook.com/reel/1573889780128682

@ CHICLANA | EL CUARTEL D...

Y

Vermas 1a...
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Ver en [ YouTube
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Video emitido 8TV

Ver Noticia aqui

ot Bt L

@

Quienes somos Servicios Dire de
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Resumen Networking: Los Vinos de Chiclana.
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https://youtu.be/xPnLkpPp1GY
https://aechiclana.org/resumen-networking-los-vinos-de-chiclana/
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3.-JORNADAS PROFESIONALES Y SEMINARIOS
PRESENCIALES.

Las jornadas profesionales y seminarios son unas excelentes
herramientas para el crecimiento y desarrollo de las empresas, tanto a
nivel interno como externo, ya que aportan multiples beneficios como
el intercambio de conocimientos, generacion de contactos con otros
profesionalesy empresas abriendo nuevas oportunidades de negocios,
ayudan a mejorar la visibilidad de tu empresa y ofrecen oportunidades
de aprender y desarrollarse profesionalmente. Durante esta anualidad
hemos desarrollado dos jornadas profesionales y seis seminarios
presenciales intensivos.

Las tareas llevadas a cabo por el personal técnico contratado, Loli
Munoz, para el desarrollo de las jornadas y seminarios han sido:

Planificacién y Organizacion:

Identificacion de temas relevantes.

Seleccion de ponentes y expertos.

Coordinacion de fechas y espacios.

Establecimiento de objetivos especificos.

Difusiény Promocion:

Creacion de material promocional (folletos, carteles, anuncios en redes
sociales, etc.).

Contacto con medios de comunicacion locales y especializados.
Organizacion de una rueda de prensa con la Delegacién de Fomento.

Envio de invitaciones a establecimientos de hosteleria y profesionales del
sector.

Creacioén de un formulario para facilitar la inscripcion.

Desarrollo de las Jornadas:

Recepcidny registro de asistentes.

Presentacion inicial y bienvenida.

Ponencias y mesas redondas sobre temas relevantes, como gestién de
establecimientos, etc.

Espacio para preguntas y debate.

Evaluacién y Seguimiento:

Recopilaciéon de feedback mediante encuestas o formularios.

Andlisis de la efectividad de las jornadas en relacién con los objetivos.
Identificacién de areas de mejora para futuras ediciones.
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3.1.-Jornada Profesional Hosteleria: “Cocinando el
Cambio”.

La Asociacion de Empresas de Chiclana pone en marcha una jornada
profesional para el sector de la Hosteleria bajo el titulo “Cocinando

elcambio’.

#ProyectoCONFORTA
EVENTO GRATUITO
JORNADA PROFESIONAL E 11:00-13:30H
HOSTELERIA 35 cHOLANA
(=13, (=]

Chiclana de la Fra. (Cadiz)

“Cocinando el ==

” "
cambie p RESERVA |
- > TU PLAZA
— ¢Telo vas a perder? <. GRATIS
Ok
44:00h Bienvenida

44:45h“Cocinando la Excelencia: todos somos un equipo
ganador” conferencia motivadora a cargo de Manuel
Gomez de la empresa Clinic Marketing.

4450l “Cocinando un Futuro Verde: practicas sostenibles en
la hosteleria” charla a cargo de Alfonso de la empresa
Tu Destino Sostenible.

42:25/h “Cocinando Creatividad: las nuevas tendencias en la
cocteleria” presentacion de la mano de la empresa El
Perfumista Cocktail&Bar.

43:30h Clausura

ORGANIZA:  EINANCIA: -
addr o

EL PALENGUI inic H 34
@3 CHICLANA == Moarkeling § %
. oW i Mg =

i
e « CONEORTA
o y dol Tojdo ‘CONeolidactén, FORTalectmiento y Afanzamients

Illustracion 10: Cartel Informativo de la Jornada Profesional.

Lajornadatuvo lugar el 23 de octubre en El Palenque donde contamos
con la participacion de la empresa Clinic Marketing, Tu Destino
Sostenible y El Perfumista Cocktail&Bar.

El encuentro fue presentado por nuestro presidente, Antonio
Junquera, y vocal representante de la mesa de la hosteleria, Manuel

Moreno.
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Illustracion 11: Fotos tomada en el momento de la presentacién de la jornada profesional.

Contamos con un total de 19 personas pertenecientes a empresas de
diferentes sectores de actividad.

En una primera parte, Manuel Gomez de la empresa Clinic Marketing
impartié una conferencia motivadora en base a la busqueda de la
excelencia “Cocinando la EXCELENCIA: todos somos un equipo
ganador”.
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Ilustracion 12: Foto tomada en el momento de la presentacion de Manuel Gomez; Clinic Marketing.
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Manuel Gomez nos habld de la excelencia, sobre laimportancia de que
todos los miembros de la empresa son vendedores y forman parte de
esa excelencia y como tienen que actuar para que los clientes sean
fieles y recomiende la empresa fortaleciendo la imagen de marca.

Durante la conferencia motivadora, Manuel Gomez, planted las
siguientes preguntas:

e ;Te has preguntado alguna vez por qué algunos restaurantes
prosperany otros luchan por sobrevivir?

e /Tuequipo esta comprometido a dar lo mejor en cada servicio, 0
simplemente cumplen con su trabajo?

e ;Estas reteniendo al talento adecuado o pierdes a tus mejores
empleados?

Manuel Gémez expone una vision basada en que el éxito de un
restaurante no solo estd en la concina, sino en la energia y el
compromiso del equipo. Transformar a los empleados en embajadores
de la marca de la empresa y en crear una experiencia unica para los
clientes.

Los
negocios de
gastronomia
que
apuestan
por la
excelencia
basada en la
experiencia
del cliente
tienen mas
posibilidades de sobrevivir en estos tiempos confusos que si se
orientan afidelizar a los clientes. Todos los empleados de una empresa
son “Vendedores”, sin guerras internas, superando las expectativas de
los Clientes y ofreciendo el maximo de sus atenciones. La busqueda de
la excelencia es una responsabilidad de todos los empleados, si se
desea un negocio con perspectiva de futuro solo sera posible si el
cliente decide contar con la gastronomia y servicio.
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En la segunda parte, Rafael Gomez Falcon de la empresa Tu Destino
Sostenible dio una charla practica sobre como implantar en la

empresa medidas sostenibles “Cocinando un FUTURO VERDE:

practicas sostenibles en la hosteleria”.
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Nos explicé coémo la empresa, cumpliendo unos requisitos minimos,
puede obtener un certificado que tiene en cuenta aspectos de
sostenibilidad social, econémica y ambiental segun con lo establecido
en la Agenda 2030 teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Gestidony prevencion de residuos.

e Gestidon del agua.

e Energiay Eficiencia Energética.

e Clima Laboral.

e Cadena de suministros.

e Movilidad sostenible.

e Economia circular.

e Cambio climaticoy huella de carbono.
e Responsabilidad social corporativa.

Esta acreditacion se alcanza adaptandose a las caracteristicas propias
del local o actividad.

Y, por ultimo, se llevd a cabo una presentacién de la mano de los
representantes del El Perfumista Cocktail&Bar, lvan Cano y Manuel
Tovar, donde nos explico las nuevas tendencias en la cocteleriay como
se puede adaptar este producto a cualquier tipo de negocio hostelero
baja el nombre “Cocinando CREATIVIDAD: las nuevas tendencias en
la cocteleria”.
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Ilustracion 14:Fotos tomada durante la presentacion de El Perfumista.

Nos hablé sobre la cocteleria evolutivay como esta se puede adaptara
cualquier tipo de negocios. Nos hizo una demostracién y cata de tres
cocteles fusionado con el vino de chiclanero y utilizando diferentes
técnicas culinarias.

Al finalizar la intervencion de los ponentes, los asistentes pudieron
resolver sus dudas.
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En conclusion, fue una jornada muy enriquecedora donde se aportd
valiosos conocimientos sobre la excelencia, la sostenibilidad y la
cocteleria innovadora en el sector de la hosteleria. Los participantes se
fueron con una comprensioén mas profunda de estos tres temas que son
fundamentales hoy en dia para mejorar el servicio hacia nuestros
clientes, recudir el impacto medio ambiental y mantenerse al dia con
las preferencias de los clientes en el ambito de la cocteleria. La
combinacién de estos tres elementos puede llevar a una mejora
significativa en la competitividad y la reputacion del sector de la
hosteleriay, por lo tanto, asegurar el éxito a largo plazo.




Memoria de Actuacion

#ProyectoCONFORTA

Cada participante estaba identificado con una etiqueta con el
proposito de maximizar las oportunidades de interaccion vy
colaboracién entre los participantes.

EVENTO GRATUITO #ProyectoCONFORTA
JORNADA PROFESIONAL
HOSTELERIA
Illustracidn 15: Etiqueta “Cocinando el
identificativa para cada »
participante. >\;_Te lovasa perder?/{

EMPRESA:

NOMBRE:
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Ver en [ YouTube

Video Resumen

El encuentro fue presentado a través de rueda de prensa, para ello
contamos con la colaboraciéon del Excmo. Ayuntamiento de Chiclana, a
través de la delegada de Fomento Econdmico, Manuela Pérez Izeta, y
por parte de la asociacion Manuel Moreno Castilla, representante de
la mesa de la hosteleria.



https://youtu.be/uY47kLhzwnE
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llustracion 16:
Foto tomada en
el momento de iage.
la Rueda de e B Chiciana
Prensa. 5

La iniciativa de esta jornada es seguir formando y cualificando a
determinados sectores profesionales, en esta ocasion, el sector de la
hosteleria. Se anima a participar a todas las empresas del sectory se
invitd a las entidades amigas como Asociacion Chiclanera de
Hosteleria a través de su presidente, Vittorio Canu, y a la patronal

HORECA. @ ——

Noticias

@ CHICLANA | LA ASOCIACION DE EMPRESAS...

Ver Noticia aqui

Ver en [ YouTube

Noticia en 8TV



https://aechiclana.org/jornada-profesional-para-la-hosteleria/
https://youtu.be/ySkRxbtwjrg
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Realizamos actuaciones de comunicacion de la jornada en todas
nuestras plataformas digitales con el proposito de lograr una alta
participacion. — — —

Noticias de Chiclana

La Asociacién de Empresas de Chiclana organiza
una jornada profesional de hosteleria para el dia

Asociacién de Empresas de Chiclana - Siguiendo
Reels-21oct-G #Proyecto(

Si trabajas en sector de la hosteleria, _ Ver més
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Asociacién de Empresas de Chiclana
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yuntamiento de Chiclana Oficial.
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EXCELENCIA ,

Todos somos un equipo ganador-

“Cocinando la Excelencia: todos
mos un . equipo ganador”
conferencia motivadora a cargo

de Manuel Gomez de la
empresa Clinic Marketing.
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https://www.facebook.com/reel/490614810637293
https://www.facebook.com/reel/1254510569207488
https://www.facebook.com/reel/1078321673674536
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3.2.-Jornada Profesional Hosteleria: “Las 10 claves para
ganar mas y vender mas en tu restaurante”.

En nuestra Asociacion de Empresas de Chiclana, desde la Mesa
sectorial de la Hosteleria, intentamos abordar asuntos de interés para
los profesionales del sector de la hosteleria con el objetivo de
proporcionarles conocimientos valiosos que lo puedan aplicar en su
vida profesional.

La Asociacion organizé una Jornada Profesional bajo el titulo “Las 10
claves para ganar mas y vender mas en tu restaurante” que permita
a los profesionales del sector de la hosteleria a mantenerse
actualizados entemas de gran importancia que contribuyan a optimizar
sus recursos y de ser un negocio mas rentable en el tiempo. Para ello,
contamos con la ponencia de Paco Cruz, director en “The Food
Manager” un referente en el sector como experto en la gestion de
restaurantes; siempre a la vanguardia de las mejores practicas para
optimizar la gestion de restaurantes.

Paco Cruz, rentabilizador de restaurantes, ha trabajado con mas de
2.000 restaurantes y cuenta con una trayectoria profesional de mas de
15 anos de experiencia, comprometido con el sector, ofreciendo
servicios profesionales orientados a la hosteleria a rentabilizar sus
restaurantes y a afrontar los desafios reales. En este tiempo ha
aprendido a entenderlas y a hablar su idioma, ganandose su confianza
y sabiendo bien cuales son sus preocupaciones diarias.

La jornada se celebré el 21 de noviembre en el Centro de
Interpretacion del Vino y la Sal, a continuacidn, el cartel informativo
gue se utilizé para anunciar el encuentro.

CONEORTA
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“Las 10 claves para

ganar mas y vender
mas en tu

restaurante”

oOLCO-

hc loodVManager
RENTABILIZADOR DE RESTAURANTES

#ProyectoCONFORTA
19:00 a

@Q 21:00 hs

Centro de Interpretacion
del Vinoy la Sal
Plza. de las Bodegas
Chiclana de la Fra.(Cadiz)

A

Asoclacion de Empresas de Chiclana

“Programa de
Empresarial

do y dol Tejido
de Ohiclana de Ia Fronters, correspondiente al ejercicio 2024"
por ol Exomo. de Chiolana de Ia Frontera.
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CAJA RURAL

llustracion 17: Cartel Informativo de la Jornada con Paco Cruz.

El cartel anunciador fue
publicado a través de
rueda de prensa donde
comparecio la delegada
de Fomento Econdmico,
Manuel Pérez Izeta, el
representante de la Mesa
de la Hosteleria, Manuel
Moreno, y José Muhoz,
director técnico de
nuestra asociacion.
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Se anima a participar a todo el sector hostelero de la ciudad a formar
parte en este evento, también se invita a las entidades amigas como
Asociacion Chiclanera de Hosteleria a través de su presidente, Vittorio
Canu, y a la patronal HORECA.

Ver en [ YouTube
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https://youtu.be/lSQUH6fjN0s
https://youtu.be/NXn6YorOirI
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En encuentro fue presentado por la delegada de Fomento Econémico,
Manuela Pérez Izeta, junto a nuestro representante de la Mesa de la
Hosteleria, Manuel Moreno, y nuestro presidente, Antonio Junquera.

entro de
‘terpretacic,
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Illustracion 19: Paco Cruz en el momento de la presentacion.

Durante su ponencia, Paco Cruz nos hablé de la importancia de la
gestion para que un negocio hostelero sea rentable, aportando claves
concretas y consejos para tomar las riendas de un restaurante, tanto
desde el punto de vista de la administracion como desde el marketing,
ademas, abordd temas que van desde el propio concepto de un
restaurante hasta las herramientas basicas que todo hostelero deberia
de tener implantadas.

En la hosteleria, controlar y vender son dos pilares fundamentales,
ambos no tienen sentido uno sin el otro. Vender es el objetivo mas
inmediato, mientras que controlar se enfoca en el medio y largo plazo,
lo que en ultima instancia se traduce en una mayor rentabilidad.

ENDER MAS
ESTAUTANTE

CONFORTA
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LAS 10 CLAVES PARA VENDER MAS
Y GANAR MAS EN TU RESTAUTANTE
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LAsS 10t
Y GANAR

AVES PARA VE A
MAS ENTU RESTAUTALIS |

En esta ultima década, Paco Cruz ha basado la profesionalidad de las
empresas de la hosteleria mediante la formacion en control de costesy
la implantacion de herramientas de gestion empresarial; con
planificacion, controly formacién se hacen rentables los restaurantes.

Tt et
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La jornada fue un rotundo éxito en términos de participacion, con una
asistencia de casi 70 participantes.

Ver en [ Youlube

Video Resumen

La jornada finalizé con una degustacion de los vinos chiclaneros con el
propoésito de promover su conocimiento e identidad; momento para
generar intercambios de ideas, establecer nuevas colaboraciones y
generar sinergias.
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Asociacién de Empresas de Chiclana - Siguiendo D wee =
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“Las 10 claves para ganar mas

y vender mas en tu ‘
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The Food Manager

Mafiana 21 de Noviembre celebramos la jomada presendial gratuita de "Las 10 diaves



https://www.facebook.com/reel/3346746422125124
https://www.facebook.com/reel/1273685357000870
https://youtu.be/9tzYvVCEDE0

Paco Cruz ofrecerd una ponencia sabre hosteleria el préximo 21 de

noviembre en el Centro del Vino y la Sal

Asociacién de Empresas de Chiclana

18 de noviembre de 2024 - @

Chiclana te recuerds que el préximo jueves 21 de Noviembre s
| gratuits de "Laz 10 claves pars ganar mis y vender mas n tu
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Inseribets 3hors pars mejorar (a5 ventas e tu restaurants
{PLAZAS LIMITADASIGY
https://forms.office.com/e/2YKRjvwgZK

= 21 de Noviembre

19:00n -21:00h

#Centro de Interpretacion el Vino y 1a sal

Esta sccion se encuentra dentro del programa G actuaciones de consolidacién, fortalecimiento y
afianzamiento del tejido empresarial de Chiclana, correspondiente 3l ejercicio 2024. Proyecto
subvencionado por el Ayuntamiento de Chiclana Oficial

 #chiclana #PacoCruz
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Paco Cruz ofrecera una ponencia sobre rentabilidad en
hosteleria en el Centro del Vino y la Sal de Chiclana

B x - sl e e & o |

’

Ver Noticia aqui

Noticias de Chiclana
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Paco Cruz ofrecerd una p

sobre hosteleria el
proéximo 21 de noviembre en el Centro del Vino y la
Sal de Chiclana

Esta cita, destinada sobre todo a los establecimientos hosteleros de la ciudad, dard comienzo a las 19.00 horas y
las plazas para participar son limitadas

Con el objetivo de proporcionar conocimientos para aplicar la vida profesional del sector hosteles
Asociacidn de Empresas de Chiclana, desde la Mesa sectorial de la Hosteleria, o
Profesional bajo el ttulo 'Las 10 claves para ganar més y vender mds en tu restaurante’

Chick

rinde homenaje a Andrés Vizquer. de Sola con Ia exposicién ‘Humor ¢n tiempos de pandemia

Nueva York

"m0 X e

proporci o el
de
de Chiclana, desde Ia Mesa sectorial de la Hosteleria, organiza una
Profesional bajo el titulo ‘Las. i
vender mis en tu restaurante’, que se celcbrard el 21 de

Vino yla Sal

Una actividad que se incluye dentro del Proyeeto CONFORTA,

Ayuntamiento de Chiclana Oficial
3 de noviembre de 2024-@
$, Pac
ylass
st3 cita, destinada sobre todo 3 los establecimientos hosteleros de Ia ciudad, daré comie
19.00 horas y las plazas para participar son limitadas
 Toda I3 informacién aqui @
https://wwnw.chiclana.es/../paco-cruz-ofrecera-una.

z ofrecers una ponencia sobre hosteleria el préximo 21 e nov

IBRE de 202.

Paco Cruz ofrecera una ponencia sobre
hosteleria el proximo 21 de noviembre en el

“hiclana =
G Centro del Vino y la Sal

Asaciacién de Empresas de Chiclana

5 de roviembre de 2024 @

res megorar 135 ventas de tu restaurante?

wacion ol
i Chiclana. correspondiente al &
de Chictana Oficial

sconforts



https://aechiclana.org/cartel-de-presentacion-de-la-jornada-profesional-hosteleria-ponencia-a-cargo-de-paco-cruz-the-food-manager/
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El contenido se ha publicado en todas nuestras plataformas digitalesy
en diferentes medios de comunicacion local con el propdsito de llegar
a la mayor audiencia y conseguir la maxima participacion.

Para concluir, el sector de la hosteleria se llevo valiosas herramientasy
conocimientos que ayudaran a ganar mas y vender mas, asegurandose
asi el crecimiento y el éxito futuro de sus negocios. El tema central
destacado fue la meta principal de un hostelero mediante el analisis de
lo que soy codmo hostelero y lo que quiero llegar a ser en el tiempo. Se
analizo las claves fundamentales para llegar a triunfar en el sector,
basadas en la reflexidn, analisis, perspectiva, diagndstico y accion.

También se converso sobre la planificacion, del contexto econémico
adverso que se enfrente el sector, de la necesidad de adaptarse a un
entorno legal cambiantes, convivir con un aumento de control fiscal y
laboral, como soportar las alzas en los precios de la compra, dejar de
ser un sector no valorado, coémo sera la hosteleria en un futuro. Se
explica que todo se puede conseguir a través de la informacion,
replanteamiento, actualizacion, gestion, vision, formacion, apoyo y
trabajo en red. La jornada concluyd con una sesion de preguntas y
respuestas donde la audiencia pudo aclarar sus dudas.

Seminarios Presenciales

Durante esta anualidad, se han llevado a cabo seis seminarios
presenciales de temas especificos que han permitido al experto
exponer el tema de interés para el colectivo empresarial posibilitando
la interaccion a tiempo real con los participantes y la resoluciéon de
inquietudes.

3.3.-Seminario Presencial “Como prevenir conflictos en
la empresa’.

La Asociacién organizé un seminario bajo el titulo “Cémo prevenir
conflictos en la empresa” ya que sabemos que en el mundo de los
negocios los conflictos son casi inevitables pero se pueden llegar a
minimizar si contamos con los conocimientos y herramientas
necesarias para ello.

.-

CONFORTA
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Un seminario destinado a empresas, emprendedores, empresarios y
empresarias, cargos directivos, inversores... y cualquier persona
interesada en aprender sistemas de resolucion de conflictos
alternativos a los tribunales, entre otros.

El seminario tuvo lugar el 21de marzo de 2024 en nuestra sede CEC
Chiclana y para ello contamos con la colaboracion de Jorge Miralles
Andress, economista y mediador empresarial por la Universidad
complutense de Madrid, experto en pactos societarios, protocolos en
empresa familiary mediacion en laresoluciéon de conflictos societarios,
y con José Antonio Delgado, abogado especialista en Derecho de la
Empresa por la Universidad de Sevilla, mediador civil y mercantil, con
una amplia trayectoria profesional en el area del Asesoramiento Laboral
y de Seguridad Social.

#ProyectoCONFORTA
J o R N A DA 21, marzo 2024
‘ 17:30 horas

PRESENCIAL
Avda. de la Bahia de Cadiz, s/n
CE=3D (Pl Pelagatos)

Chiclana de la Fra. (Cadiz)

&m—a prevenir wntL}q:; ern L/ ernprem.

En el mundo dinamico de los negocios, los conflictos son casi inevitables.
Pero ; Qué pasaria si pudiéramos minimizarlos antes de que comiencen?

Objeto:
En esta sesién exploraremos sistemas que ayuden a Ponencia a cargo de:
prevenir los conflictos. Abordaremos diversas estrategias
que faciliten la prevencion y gestion de posibles disputas o
desacuerdos en los distintos sectores de la empresa.

. ’¥ 4 Prr—

¢Para quien va dmg.da?

Empresas, emprendedores de startups, autonomos,
directivos, inversores, y cualquier persona interesada en
conocer sistemas de resolucion de conflictos alternativos a
los tribunales.

Programa:

-Por qué conviene prevenir los conflictos
«El Pacto de Socios: una herramienta
fundamental en las relaciones de los
socios

sLa mediacion, como sistema alternativo m@ﬂm@ﬂ
en la resolucion de conflictos
+Sesion de preguntas y respuestas para WWHA AQUI

resolver tus dudas especificas

ORGANIZA: FINANCIA: COLABORA:

- -

&l
S @E@:NF@RT‘A

Proyooto Exomo.

Ilustracion 20: Cartel informativo del seminario Como prevenir conflictos en la empresa.
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s s | te animes a venir a compartir
N NOsSOtros un seminario presencial

o) 020/1:54 B & Youlube (2

Video animando a participar.

El objetivo de este
seminario ha sido
explorarde la mano de los
expertos aquellos
sistemas que ayuden a la
empresa a prevenir los
conflictos y gestion de los
posibles desacuerdos en
las diferentes areas de las
empresas. Se han
abordado diversas
estrategias que facilitan la
prevencion y gestion de
los posibles desacuerdos
en las distintas areas de
las empresas.

José Munoz, anima a participar en este seminario a todas las empresas
interesadas, independientemente, si son asociadas o no lo son.

Durante el seminario se habld sobre:

e Por qué conviene prevenir los conflictos.

e El Pacto de Socios: una herramienta fundamental en las

relaciones de los socios.

e La mediacion, somo sistema alternativo en la resolucion de

conflictos.

e Ronda de preguntas y respuestas para resolver dudas

especificas.



https://youtu.be/NNZhvwF-I58
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El seminario fue presentado por nuestro presidente, Antonio Junquera,
donde agradeci6 la asistencia a los participantes ya que su entusiasmo
por aprender y el compromiso adquirido han sido fundamentales para
poder llevar a cabo este seminario.
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Fue un seminario muy positivo donde contamos con la asistencia de
13 participantes.
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Con el propdsito de conocer la JomnADA |

opinion de los participantes y poder BI}E“"“’“"’ i ik b oo

-
L. . 3% CEMEEETA

evaluar el seminario, compartimos —
un CueStionario de Opinio,n Con una 1aCuéHue’tunwsldesatlsfaccmnueneralcone\ camineric presencial?
serie de preguntas. e 0.0 & G O e

2.4Como ealificarias la celidad del contenido presentado durante el seminario

presencial ? .
2 & a4 b
FugMals O3 O O O O Faseenls
3..Como de claro y compransible encontraste sl material prasentade durants el
seminario prasencial 7

: 3 ¢ E
My poce ¢ aroy corrpensibe O O O O (O Muyclam y corprensibls
& ;La duracién del emlnarlnfueadenuada paracubrlrtndn |s temas importantes?
Tata mEnte inadecuada C O O O O “eta mEnte AdecJadda

5. En qué medida crees que el seminarlo cumplid con tus expectativas?

1. i 4 R
kooumalie ensbzalaic T3 O O O ) Sumplocanpletarents
6., Recemendarlas este seminaric a otras personas?
L I
Dufinitvamente he OO O OO Delinitvamene s

T.6Qué aspectos te parecieran mas positives del seminario presencial?

8. z0ué tema 1= gustaris sbardar en un seminario como este?

5. Deja tu resefa sobre el seminario para publicar en nuestras RRSS:

IGraciaz por tu participacion! Tus respuestas sersn de gran ayuda para
mejorar nuestros seminarios presenciales en el futuro.

En canto a la satisfaccion general del seminario, donde el valor 1 es
muy insatisfecho y 5 muy satisfecho, el 80% indicé una valoracién de 5
yel20% indicé unavaloracion de 4, por lo tanto, lavaloracion en general
del seminario ha sido muy positiva.

Nivel de satisfaccion general del seminario.

Muy Muy
insatisfecho satisfecho

-—
@

s e Lok
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En cuanto a la calidad del contenido presentado durante el
seminario, siendo el valor 1 de muy mala, y el valor 5 excelente, la
audiencia ha puntuado de bueno/excelente la calidad del contenido

presentado.
Calidad del contenido presentado.
Muy Mala Excelente

. L) [ ) [ ] - L ] .V. I'.
_ ‘ ‘
En cuanto a la claridad y comprensibilidad del material empleado,

las valoraciones han sido positivas segun grafica; siendo el valor 1 igual
a muy poco claro y comprensible y el valor 5 igual a muy claro y

comprensible.

Claridad y comprensibilidad
del material empleado.

Muy poco claro y Muyclaroy
comprensible comprensible

. .A. .\ L] .v. .'.
=
DEOE

CONFORTA

[ — oy
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La duracion del seminario fue adecuada para la audiencia en cuanto
a que se cubrid todos los temas importantes; siendo el valor 1,
totalmente inadecuada, y el valor 5 totalmente adecuada.

¢La duracion fue adecuada para
cubrir todos los temas importantes?

Totalmente inadecuada Totalmente adecuada

- ‘ ‘
El seminario, en general, cumplié con_ las expectativas esperadas por

la audiencia; siendo el valor 1, no cumplié en absoluto, y el valor 5
cumplié completamente.

¢, Cumplio con las expectativas esperadas?

No cumplio en absoluto Cumplio completamente

80%

ot Bt L
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La audiencia manifiesta que si recomendaria este seminario a otras
personas; siendo el valor 1, definitivamente NO, y el valor 5,
definitivamente SI.

Recomendarias este seminario a
otras personas.

Definitivamente NO Definitivamente Si

- - L [ ] e [ ] L] L]
~ ~ -/ w

90%

Los aspectos mas positivos del seminario que destacaron los
asistentes fueron:

v’ La agilidad de los expertos en cuanto a la exposicién y el
contenido especifico expuesto.

El pacto de socios y la figura del mediador; aclaracion de
conocimientos.

<

v' La mediacidén como herramienta para la resolucién de conflictos.

v' Laimportancia de establecer pactos para resolver conflictos.

v' Reconocer la mediacion.

v' Expertos con experiencia y buena forma de comunicar la
informacion.

v Laclaridad en la exposicién de los temasy la posibilidad de hacer
preguntas.

En cuanto a otros temas de interés posibles de abordar en un tipo de
seminario presencial como este los asistentes manifiestan:

e Inspecciones de trabajo como afrontarlas sin temor.
e La parte de la resolucion de conflictos en cuanto a técnicas a
desarrollar.

=
¥ @

CONEORTA
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e Elrelevo generacional.

e Formacion especifica para prevenir conflictos en la empresa.

e Lasdificultades que puede afrontar los auténomos.

e Gestion de equipos, capacidad de comunicacion e inteligencia
emocional.

= =5 o
CONFEDERACION

EMPRESAS IS5 e

B PROVINCIA DE CABE @ ﬁ - ' i
- : ; r =\
Ve p |

-

CONFEDEIACN
EMPRESAS

|A DE CAD:

Hemos realizados labores de comunicacién para que el seminario
llegue al mayor numero de personas interesadas, publicando el
contenido en todas nuestras plataformas digitales.

‘‘‘‘‘‘

Ver en {3 YouTube

J

O
D
A

PRESENCIAL

(l)‘ Video resumen

@
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https://youtu.be/vG7ZEuAhBns
https://aechiclana.org/wp-content/uploads/2024/04/20240321-VIDEO-RRSS.mp4
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Moncisn al ususric: 856178 001 Actusisd G

Guienes somos Sevicios Daecluide empreses. (omveniog

Asoclacion de Empresas oe Chiclana
., Asociacion de Empresas de Chiclana
"= 18 de marzo de 2024 @
Noticias R, Nota informativa Asociacién de Empresas de Chiclana
Te recordamos que. este jusves 21 de marzo, celebraremos uns jomads presancial gratuita sobre I3
prevencién de conflictos en la empresa, a cargo de los ponentes Jorge Miralles
LaA iacién de Empi de Chiclana organiza una economista/mediador empresarial por Ia Universidad Complutense de Madrid y José Antonio
jornada pi ial sobre la pr ion de i Delgado, sbogado especialista en Derecho de Ia Emprasa por Ia Universidad de Sevilla .
en la empresa. nscribete de forma gratuita n https:/forms.office.com/e/3xrstarCié
Actuaidnd
= 21 de marzo
9 17300
JORNADA # CEC Chiclana
LD 21, marte 2024 i 5
4 T [ ey Asociacion de Empresas de Chiclana Sigue nuestro canal de YouTube para estar al dia de toda la informacion
[rosemic cony i A 13 de marzo de 2024 @ https://www.youtube.com/@ASOCIACIONDEEMPRESASDECHICLANA
G2 & i Quisres s3ber chmo prevenic confiicos 2n I3 empress? £t accidn se encusntra dentro del programa de actuaciones para I consolidacion.
. § y gel tejido = de Chiclana 3l giercicio
Not - neerass = >
o te puedes perder esta interesante jorada organizada por Asociacién de Empresas de Chf o5 ST SY BEFERNEE BF RS SRRERE 28 R ST
en con enls que estrategias que ayuden 3 prevenir |
gestionar confiictos. #cec

#empresas #pymes #cadiz #negocios #servicios

£n ella contaremos con las ponencias de Jorge Miralles economista/mediador empresarial
pot 9 & P #chiclana #jornadas #conflictos #proyectoconforta

Universidad Complutense de Madrid y José Antonio Delgado. abogado especialista en Derd
de |a Empresa por la Universidad de Sevilla

Inscribete de forma gratuita en §)
https://forms.office.com/e/3xrstarCi8

=21 demarzo

Jueves 71 do marzo ans jormads presencisl en su sede, CEC
Compartr Chiclana sobre ia prevenscisn de conflictos on la smpresa.

s negoeics los candlictas son cas

2 3ccidn se encuentra dentro del programa de actuaciones para Ia consolidacion
y del tejico de Chiclana, 3l gjercic]
2024. Proyecto subvencionado por el Ayuntamiento de Chiclana Oficial

bl oo pLbden BSg & RNTRESY 8 Contana CO Ioh

‘canacimisntoa y herrarmiera

Por ol AEChiclans orgaiza esca formicts s Conasd con s
ponencias do Jocge Micnles - #cec

#empresas #pymes #autonomos #cadiz #negocios #servicios
#chiclana #jornadas £conflictos #proyectoconforta

¥ mediacién on i resolucion da confictos sacistarios, asi
coma can Joss Antanfa Delgada, sbogado eepociaista on

PRESENCIAL

JORNADA g:;-
L

Asociacion de Empresas de Chiclana
26 de marzo de 2024 - @

Ls pasada semana celebramos la jornads presencial sobre la prevencién de confiictos en la
empresa, a cargo de los ponentes Jorge Miralles y José Antonio Delgado, representantes de la
empresa Acordemos .

Asociacion de Empresas de Chiclana
20 de marzo de 2024- @

o

&ll3 tratamos temas de gran interés empresarial sobre como prevenir los conflictos en las
= . empresas, los pactos de socios, la mediacion y sus fases, Ia figura del mediador, etc.
MaAana 21 de marzo, celebraremos una jornada presencial gratuita sobre 13 prevencion de sy s inf " 1 de YouTube )
% 3 5 i = tro canal de YouTube
confiictos en la empresa, 3 cargo de los ponentes Jorge Miralles y José Antonio Delgado. e S S NI e
pres oD P o 4 9 2| https//wvavyoutube.com/watch?v=vGTZEuAhBns
Inscribete de forms gratuita en - https:/forms.office. com/e/3xrstarCis

£sta 3ccin se encuentra dentro del programa de actuaciones para Ia consolidacién
f ientoy del tejido empresarial de Chiclana 3l gjercicio
2024, Proyecto subvencionado por el Ayuntamiento de Chiclana Oficial

= 21 demarzo

P! #cec #acordemos

Esta accién se encuentra dentro del programa de iones para la idacié ” . Feinpresis Syymes caiiz Snagaciossieniiios
B S 3 2 #chiclana #jornadas #conflictos #proyectoconforta

fortalecimiento y afianzamiento del tejido empresarial de Chiclana, correspondiente al siercicio

2024. Proyecto subvencionado por el Ayuntamiento de Chiclana Oficial

empr i #moto i #cec #acordemos

hiclana #empresas #pymes #cadiz #negocios Fservicios
#chiclana #jornadas £conflictos #proyectoconforta

JORNADA g

.
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[ Atoncién al usuario: 856 178001 Actualidad

Quenes somos Servicios Directoriode empresas. (omen]
Asociacion de Empresas de Chiciana

Noticias

Resumen Jornada Presencial «Cémo prevenir
conflictos en la Empresa».
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A continuacion, indicamos las resefias aportadas por los participantes:

= “Gracias por este tipo de formacion, resultan muy practicas para
nuestra empresa”.

“Muy importante la mediacion en la empresa”.

“Contenido muy interesante y muy bien explicado”.

“Muy buena tarde con muchas informaciones importantes”.
“Claro, satisfactorio e interesante”.

“Ha sido una tarde enriquecedora, he descubierto una manera de
solucionar”.

oy 4l

Como conclusidén, en este seminario hemos abordado temas cruciales
para la gestion y prevencion de conflictos en el ambito empresarial. En
primer lugar, se habld sobre la importancia de prevenir los conflictos
antes de que éstos escalen dentro de la organizacién, destacando de
que una gestion proactiva puede llegar a ahorrar tiempo y recursosy a
mantener dentro de la organizacion un clima neutraly saludable dentro
de la empresa. También, se exploré el Pacto de Socios como
herramienta esencial para definir claramente las expectativas,
responsabilidades y derechos de cada socio, ayudando a evitar
malentendidos y conflictos futuros. Por otra parte, se habldé de la
mediacidon como sistema alternativo y eficaz para resolver conflictos
ofreciendo una via mas colaborativa para llegar a soluciones
mutuamente beneficiosas.

Finalmente, se llevo a cabo unaronda de preguntas y respuestas donde
se resolvieron dudas especificas y permitiendo a los participantes
aclarar conceptos. Este seminario ha proporcionado herramientas
alternativas y conocimientos para manejar y prevenir conflictos de
manera efectiva en sus empresas.

[
[§
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3.4.-Seminario presencial intensivo “Como vender
cuando nadie compra”.

El 23 de mayo de 2024 en nuestra sede, edificio CEC CHICLANA,
llevamos a cabo un seminario presencial intensivo bajo el hombre
“Como vender cuando nadie compra” con el objeto de dar a conocer
las nuevas técnicas que ayuden a conseguir la confianza del cliente.

Un seminario destinado a empresas, emprendedores, empresarios y
empresarias, asi como al publico en general que esté interesado en
aprender técnicas que le permitan cerrar una venta gracias a la
capacidad de ganar la confianza del cliente. La duracion del seminario
fue de 4 horas y al finalizar el mismo se le hizo entrega de un
certificado de acreditacion de asistencia.

La ponencia estuvo a cargo de Manuel Gomez, CEO de la empresa
Clinic Marketing, Consultor-Transmisor-Formador de Experiencias y
Conocimientos en Marketing y Comunicacion Eficiente, con mas de 35
anos de experiencia y especializado en habilidades de
comunicacion (oratoria y presentaciones), marketing (ventas vy
publicidad), liderazgo y excelencia. Dispone de formacion en
marketing y comunicacioén publicitaria, direccién comercial y ventas,
oratoriay presentaciones.

Las nuevas formas de compras y nuevos habitos de consumo, hace que
cada vez mas tengamos que potenciar las habilidades y relaciones
comerciales que ayuden a establecer relaciones mas sélidas con el
cliente generando una mayor confianza y, por lo tanto, repitiendo el
proceso de compra.

Estos nuevos habitos de compra han impulsado a las empresas a tener
que desarrollar y fortalecer una amplia variedad de habilidades
comerciales que han contribuido a satisfacer las demandas de los
consumidoresy prosperar en un entorno que esta en constante cambio.
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Seminario Intensivo INSCRIPCION

GRATUITA, AQUI

v Presencial 7~~~
“COMO VENDER

CUANDO NADIE

COMPRA”

Nuevas Técnicas para
conseguir la

FECHA
23 DE MAYO DE 2024

HORA
17:00H A 21:00H .

9 CEC CHICLANA oo
Avda.edae laa:sahl?‘:enCé_diz, s/n #Proseci'OCONFORTA
DBJETU' z'lr:icpla:lagd:a la(sra.‘:cgdizzs))

Se expondrdn nuevas técnicas que permitirdn conseguir la confianza de tu cliente. Cada vez es mds necesario
potenciar las habilidades y relaciones comerciales que ayudan a establecer relaciones mds sélidas con los clientes
generando confianza y repeticién de los negocios. P

PROGRAMA: X

Andlisis de situacién ;Dénde estamos?

¢ Analisis FODA. Nuestras Diferencias son nuestras Fortalezas.

* Vender o Morir. Todos en la empresa somos vendedores ;Quién
asesind a la venta?

¢ Generar Confianza. Vender es crear Relaciones. Vender es como el

Amor. ]
* Trabaja de forma inteligente, la Regal 80/20. Consultor de Marketing y
* Propuestas de Valor Poderosas. Formador. Facilitador en
* Vender es comunicar. Vender es preguntar. Oratoria y Presentaciones
« Vender es actitud. Vender es forma persuasiva. Publicas Eficientes. 4
* Generar referidos. Cémo pedirlos. Conferenciante.
« Clientes internos. Cémo cuidarlos y ampliarlos.
« Aprende a torear los NO, ;Por qué los vendedores bajan el precio? ORGANIZA: FINANCIA: COLABORA:
« Negociacién. Los Compradores se entrenan. Cierre de Ventas. w
Objeciones invisibles. Clinic
e Buscar la excelencia. Asociacitn de Empresas de Chiciana Marketing
* Gestidn del tiempo. Aprender a tragarse el Sapo. TSy

« Diada compartir experiencia.

ki

Asoclacion de Empresas de Chiclana

“Programa de para la For y Af: del Tejido
Empresarial de Chiclana de la Frontera, correspondiente al ejercicio 2.024"
Proyecto subvencionado por el Exomo. Ayuntamiento de Chiclana de Ia Frontera.

llustracion 21: Cartel informativo del seminario intensivo “Cémo vender cuando nadie compra”.

s
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Illustracion 22: Foto tomada en el momento de la presentacion.

El encuentro fue presentado por nuestro presidente, Antonio
Junquera, donde asistieron 15 participantes.

Manuel Gémez a través de este seminario expuso esas nuevas técnicas
que le permitiran a la empresa conseguir la confianza del cliente.

Los puntos que se trataron fueron:

Analisis de situacién ;Ddénde estamos?

Analisis FODA. Nuestras Diferencias son nuestras Fortalezas.
Vender o Morir. Todos en la empresa somos vendedores ;Quién
asesino a la venta?

Generar Confianza. Vender es crear Relaciones. Vender es como
el Amor.

Trabaja de forma inteligente, la Regal 80/20.

Propuestas de Valor Poderosas.

Vender es comunicar. Vender es preguntar.

Vender es actitud. Vender es forma persuasiva.
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e Generar referidos. COmo pedirlos.

e Clientes internos. Como cuidarlos y ampliarlos.

e Aprende atorearlos NO, ¢ Por qué los vendedores bajan el precio?

e Negociacion. Los Compradores se entrenan. Cierre de Ventas.
Objeciones invisibles.

e Buscar la excelencia.

e Gestion deltiempo. Aprender a tragarse el Sapo.

e Diada compartir experiencia.
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SEMINARIO INTENSIVO

PRESENCIAL

-

Para conocer la opinion de los

participantes sobre el seminario,
entregamos una encuesta de evaluacion
e e et s | @NONIMa CUYaS valoraciones van del 1 al
5; siendo 1 la menor valoracion y 5 la
S e s e i i s mayor valoracion.

12 3 &4 5
Muy poco clara y comprensible O (O O (O Muy clero y comprensible

12 3 & 8
MugMals O O 3 0O G Excelente

4.;la duracién del seminario fue adecuada para cubrir todos los temas
importantes?
2 3 4 &
Tatalmente inadecuada () (O (O ) (3 Totalmente Adecuada
5.4En qué medida crees que el seminario cumplio con tus expectativas?
) 12 5
Mo cumpliv enabsoluto () (O O (3 O Cumplid completamente

8.;Recomendarias este seminario a otras personas?

12 3 4 8
Definitivamente No O OO O O Definitivamente Si

7.:0ué aspectos te parecieron mas positivos del seminario presencial?

8.;0ué otros tema te gustaria abordar en un seminario presencial?

9.Deja tu resefia sobre este seminario para publicar en nuestras RRSS:

iGracias por tu participacién! Tus respuestas seran de gran ayuda para mejorar
i el futuro.

Segun los resultados obtenidos por los participantes, en general, el
seminario fue muy bien recibido por los asistentes. La mayoria de los
participantes manifestaron estar muy satisfechos y satisfechos
92,85%.

Nivel de satisfaccion general del seminario.

Muy Muy
insatisfecho satisfecho

© e




Memoria de Actuacion

#ProyectoCONFORTA

En cuanto a la calidad del contenido presentado por el ponente
(92,85%) y la claridad y comprensibilidad de su exposicion (100%),
también se ha obtenido una respuesta positiva por parte de los
asistentes.

Calidad del contenido presentado.

Muy Mala Excelente

P ~
- CEE—
@ 28,57%) 164,28%

Claridad y comprensibilidad
del material empleado.

Muy poco claro y Muyclaroy
comprensible comprensible

L] - (] L) L] L] [ ) L)
~\

~ -~ -
- I
42,86%

En cuanto a la duracion, si fue adecuada para cubrir todos los temas
importantes, la mayoria de los participantes manifestaron estar de
acuerdo (92,85%) y una minima minoria indica que fue inadecuada
(7,15%). He de comentar que este fue un seminario intensivo donde se
expuso los puntos claves y los mas importantes a tratar.
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¢La duracion fue adecuada para
cubrir todos los temas importantes?

Totalmente inadecuada Totalmente adecuada
L ] [ ] [ ] [ ]
- -

Fue un seminario que para los asistentes cumplio con las expectativas
esperadas y, ademas, lo recomendaria a otras personas, en ambos
casos, en un 92,85%.

¢, Cumplio con las expectativas esperadas?

No cumplio en absoluto Cumplio completamente
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Recomendarias este seminario a
otras personas.

Definitivamente NO Definitivamente Si

En cuanto a los aspectos positivos que destacaron los participantes
fueron:

e Eltemade lafidelizacion de clientes.

e Repasartodas técnicas de conocimientos de ventas.

e Laclaridad ala hora de presentar la informacidony la cercania del
ponente con la audiencia.

e Laexperiencia del formador en los temas expuestos.

e La profesionalidad del ponente.

e Eldinamismo de la formacion.

e Eltema de reforzar las técnicas de ventas.

e Todos los temas en general, todo ha sido muy interesante.

Por ultimo, los participantes manifiestan que le gustaria adquirir
conocimientos de los siguientes temas:

e Ventajas de ser auténomo.

e Fdérmulas de ventas.

e Gestion de las Redes Sociales.

e Habilidades concretas de ventas como persuasion.
e Prospeccion B2B.

e Como hablaren publico.

e Lanueva normativa que regula facturacion digital.

[

W R
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Al finalizar el seminario, se hizo entrega de un certificado de
acreditacion de asistencia a cada participante.

MANUEL GOMEZ GONZALEZ, Certificado come Formador por DALE CARNEGIE TRAINING

CERTIFICA:

we sl P Rollede Tovies

Ha superade con Exito el Seminario Presencial Intensivo:

.
“COMO VENDER CUANDO NADIE COMPRA"

Organizado por la Asocdacién de Empresas de Chicana y subvenciomado por el Excmo.
Aguniamiento de Chiclana de la Fra, deniro del programa de actuagiones de Consolidacitn,
Fortlecimiento y Afianzamiento del Tefido Empresarinol de Chiclona de la Frontern,
correspondiente al ejercicio 2024,

Seminario Presencial Intensivo impartido por la entided Clinic Morketing, con unn duracién total
de & horas lectivas y prdeticns, el dia 23 de mayo de 2024,

Ypara que conste, se expide el presente Certificado a 23demayo de 2024,

[ —
Dawe Cansrin
TRAiNInG

CERTIFICADO

Fdo. Manuel Gémez Gonzilez
Fermador-Facilitader del curse

‘O

dedesarrolin

ST

s
¥ = ‘g CONEORTA
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Resefas aportadas por los participantes:

= “A pesar de la duracioén, ha sido muy ameno e interesante”.
“Fantastico seminario para evolucionar a la hora de vender”.
“Persuasion, empatia y decision las herramientas del vendedor”.
“Indispensable para renovary reafirmar las técnicas de ventas”.
“Ha sido muy ameno y hemos refrescado cosas importantes”.

b U4l

“Las ventas son el resultado de ser empatico, saber escuchary
crear relaciones duraderas con los clientes”.

En resumen, este seminario ha proporcionado estrategias vy
herramientas claves para mejorar la gestion empresarial basada en el
fortalecimiento de la relaciéon con los clientes y optimizar los procesos
de ventas. Se destacd la importancia de reconocer las diferentes
fortalezas utilizando el analisis DAFO para identificary aprovechar esas
ventajas competitivas. Se enfatizd que todos los miembros de una
organizacion somosvendedores ytenemos que explorar las razones por
las que disminuyen las ventas buscando de alguna manera soluciones
para revitalizar el proceso de ventas. Por otra parte, se resalté que la
venta es una forma de crear relaciones, subrayando la importancia de
generar confianza para establecer conexiones duraderas con los
clientes. Se hablé de que vender supone mantener una comunicacion
efectiva y para ello debemos tener una actitud positiva y persuasiva en
cualquier proceso de ventas. Se comunicé otros temas como la
negociacion exitosa, la gestion del tiempo en la planificacion de
tareas... En definitiva, fue un seminario muy practico, a través de videos
y ejemplos, proporciond una compresion mas profunda de
determinados conceptos aplicables a estrategias y técnicas de ventas
que nos ayudan a fortalecer las relaciones con los clientes y optimizar
cualquier proceso de ventas.

[
[§
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"A pesar de la duracién, ha sido
muy ameno e int

» EOBDTVOOD o

“COMO VENDER
CUANDO NADIE

Ver en {3 YouTube

Video recordatorio
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https://www.facebook.com/reel/427549026736035
https://www.facebook.com/reel/1103715724070964
https://fb.watch/xoFIe_fRwV/
https://youtu.be/KwVU7zaPVQg
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"
INSCRIPCION
1Y GRATUITA, AQUI

O SEMINARIO PRESENCIAL: .

~— >

Ver en [ YouTube

Impresiones sobre el Seminario

Las actividades de comunicaciony promocién han sido fundamentales
para asegurarnos una buena participacion y que el seminario tenga un
amplio alcance permitiendo que mas personas se beneficiaran del
contenido ofrecido en esta formacion.

4
¥ = (g CONEORTA



https://youtu.be/XeEZMfzZrTE
https://youtu.be/RQOR98bUWXA
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3.5.-Seminario Presencial Intensivo “Influencer en
Accion”.

Hemos querido poner en practica un seminario sobre como la empresa
puede llevar a cabo estrategias de marketing en base a la figura del

influencer con el propdsito de poder mejorar el posicionamiento de su
negocio llevando la marca a otro nivel.

El seminario tuvo lugar el 19 de junio de 2025 en nuestra sede, CEC
Chiclana, donde contamos con la ponencia de la mano de Sandra
Romero de la empresa Cloud Estudio.

SEMINARIO INTENSIVO D otk COINFOIRTA
PRESENCIAL

INFLUENGER 2

“LLeva tu marca al a_ ‘

siguiente nivel”

© 17:00 - 19:00
2= CEC CHICLANA

) Avda. de la Bania de Cadiz, s/n
— P.I. Pelagatos

¢Qué aprenderas?

@ Importancia del Marketing de influencer en las estrategias
de marketing habituales de la empresa.

@ Comprender el potencial del marketing de influencers.

@ Identificar influencers relevantes.

@ Disefiar estrategias de colaboraciones efectivas.

@ Analizar identificadores que ayuden a medir los resultados
y el retorno de Ia inversion.

@ Como optimizar el retorno de la inversion.

ORGANIZA: FINANCIA: COLABORA:

e /
NN
& s
Ascciacion o Emeresas o Crktana = CIOUd Estudio - k INSCRIPCION
v o atscay Rascidsd ¥ GRATUITA, AQUI
V5 Mmmam @NF@RT‘
“Programa do do del Topdo C
whm.-mwnp—m del Teido Empresarial Local

Proyecto por ol Exomo. de Ohiolana de I3 Frontera.

llustracion 23: Cartel informativo de la jornada “Influencer en Acciodn: lleva tu marca al siguiente nivel”.
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El encuentro fue presentado por la técnico Loli Muhoz y conté con una
asistencia de 10 participantes.

Sandra explico a través de ejemplos practicosy un analisis detallado en
casa caso, como el marketing de influencer puede ser una herramienta
poderosa para mejorar el posicionamiento y dar visibilidad de tu
empresa.

Los puntos que se trataron fueron:

e Importancia del Marketing de Influencer en las estrategias de
marketing habituales de la empresa.

e Comprender el potencial del marketing de influencers. Analizar
coémo los influencers pueden impactar en la percepcion de una
marcay coOmo esta estrategia puede contribuir al crecimiento del
negocio.

e COmo identificar influencers relevantes. Proporcionar
herramientas y metodologias para identificar a los influencers
mas adecuados, como ejemplo para colaboraciones en el sector
de la hosteleria, aunque puede ser cualquier otro sector de
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actividad, considerando aspectos como el tipo de audiencia, la
afinidad con la marcay el alcance de su influencia.

Disenar estrategias de colaboraciones efectivas. Aprender a
desarrollar estrategias de colaboracion con influencers que
generan un impacto positivo en el posicionamiento de la marca,
incluyendo la definicion de objetivos claros, la creaciéon de
contenido auténtico y la medicion de resultados.

Analizar identificadores que ayuden a medir los resultados y el
retorno de la inversion.

Como optimizar el retorno de la inversion. Explorar tacticas para
maximizar el retorno de la inversion en campafias de marketing
de influencers, desde la negociacion de contratos hasta el
seguimiento del desempefo y la evaluacion de la efectividad de
la colaboracion.
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La ponente trasladd la importancia de la autenticidad en cualquier
campafa de comunicacion basada en influencers donde se debe
seleccionar influencers que compartan valores y objetivos similares a
la marca de la empresa.

Elinfluencer seleccionado debe tener una audiencia compromentiday
relevante para el producto/servicio que vaya a promocionar; no es
importante la cantidad de seguidores sino la calidad de estos.
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Por otra parte, comentd la manera de que la empresa puede llevar a
cabo una estrategia basada en colaboraciones con influencers que
estén alineados con la marca.

También, nos hablé de laimportancia de mediry analizar los resultados
a través de indicadores como alcance, la interaccion... que nos
permitan evaluar el éxito de la campana llevada a cabo por la empresa.

Por ultimo, expuso las ultimas tendencias basada en los micro-
influencers y los nano-influencers que suelen tener menor audiencia,
pero genera una mayor interaccion y relaciones mas cercanas con la
audiencia.

En resumen, el seminario fue valorado muy positivamente por los
participantes ya que los temas que se trataron son aplicables a la
practica profesional. La ponente demostrd su conocimiento y la
experiencia en las diferentes areas, a través de explicaciones claras y
ejemplos practicos que dieron lugar a un nivel de interaccién entre la
ponente y los participantes. Fue un espacio que se fomentd el
networking entre los participantes, donde valoraron en positivo la
posibilidad de intercambiarideasy experiencias. También, se generé un
espacio para aclarar dudas y profundizar en determinados contenidos
que fue muy apreciado por los asistentes.

!

N Para conocer la valoracion de los participantes
sobre este seminario, compartimos con ellos

una encuesta de evaluacion que refleja los

siguientes resultados.

[
[§
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Las encuestas reflejan una valoracion muy positiva de este seminario,
subrayando la calidad del contenido presentado y la claridad y

comprensibilidad del material presentado durante este.

Nivel de satisfaccion general del seminario.

Muy Muy
insatisfecho satisfecho

- G
88,89%

Calidad del contenido presentado.

Muy Mala Excelente

@ 88,89%

Claridad y comprensibilidad
del material empleado.

Muy poco claroy Muy claroy
comprensible comprensible

® . . °
~ o/

- G e

100%

s
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En cuanto a la duracién, hay un 88,89% que manifiesta ser adecuado,
sin embargo, en una minoria con un 11,11% manifiestan que le parecié
corto de duracion. He de recordar que este seminario es intensivo
donde se tratd los puntos mas importantes.

¢La duracion fue adecuada para
cubrir todos los temas importantes?

Totalmente inadecuada Totalmente adecuada

77,78%

Todos manifiestan en que el seminario cumplié con sus expectativas y
que si recomendaria la participacion de este a otras personas.

¢ Cumplio con las expectativas esperadas?

No cumplio en absoluto Cumplio completamente

- R
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Recomendarias este seminario a
otras personas.

Definitivamente NO Definitivamente Si

L ] - L ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
~\ ~ o/ w

100%

Los aspectos mas positivos que destacaron los asistentes fueron:

e Conocer como la estrategia basada en influencers se puede

aplicar en empresas de diferentes sectores de actividad y como
poder buscarlos.

e Escuchar otras experienciasy vivencias.
e Eldinamismoy lainteraccidon del seminario.
e La participaciéony los casos practicos.

En cuanto a otros temas que serian interesantes tratar en un seminario
de este tipo, la audiencia comenta:

e Ventas Online.

e Manejo de Redes Sociales.
e Marketing de guerrillas.

e Técnicas de comunicacion.

;e
€
e

CONFORTA
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Al finalizar el encuentro, hicimos una foto de grupo:

|
D AEChic

Las resenas apartadas por los participantes han sido las siguientes:

= “Muy buena la preparacion de Sandra, muy profesional; que se
repita”.

= “Una formacidon muy practica”.

= “Interesante, dinamico, util, productivo”.

= “Necesaria para las empresas chiclaneras”™.

= “Bien explicado y satisfactorio”.

= “Muy oportuno y adecuado. Lo repetiria”.

La informacién del seminario fue publicada en todas nuestras
plataformas digitales con el propdsito de llagar aun publico diverso y
amplio de empresas e intentar alcanzar una gran participacion.
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= Nl B i Ver toda la informacién aqui.
-

Noticias

SEMINARIO INTENSIVO PRESENCIAL: INFLUENCER EN ACCION «LLEVA
TU MARCA AL SIGUIENTE NIVELw

(L] ~»

0 SEMINARIO PRESENCIAL INTENSIVO “INFL_
bt A

O INTENSWE

INFLUENGER

ﬂ]onnn 500
< ST omoa

INFLUENCER,

“Lleva tu marca al
siguiente nivel”

ﬂ@onm 19:00
Zomom )

¢Qué aprenderas?
.

Ver en (£ YouTube

O RECORDATORIO SEMINARIO INTENSIVO PR & ~»

MEimicta Compasti
SroagectoCONFORTA

Ver video informativo

SEMIMNARIO INTENSIVO
PRESENCIAL

INFLUENCER

Lieva tu marca ol

sigulente nivel

ﬂ] O 17:00- 19:00
\J = R 'm-um

Ver en (£ YoaTube

Ver video animando a O RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL SOBRE .~ © ad
. . Vermacota_
participar.

Coangartir
#hrogec o CONFORTA

Ver en (£ YouTube

Ver video resumeny resenas.



https://aechiclana.org/seminario-intensivo-presencial-influencer-en-accion-lleva-tu-marca-la-siguiente-nivel/
https://aechiclana.org/seminario-intensivo-presencial-influencer-en-accion-lleva-tu-marca-la-siguiente-nivel/
https://youtu.be/lPwZSKhCcOc
https://youtu.be/dB3ajkloSF8
https://youtu.be/dB3ajkloSF8
https://youtu.be/aaWT4VrUGqw
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Asociacion de Empress de Chiclars - Siguisndo
Rk 18 -G #Proy

SEMINARIO INTENSIVO
PRESENCIAL

“LLeva tu marcaal
siguiente nivel”

% 17:00-19:00 . Asociaciin de Empresss de Chiclana
2. CEC CHICLANA ¥

echiclans #motordedesarrolio #2 s ¥cec Acloudestudio

ipymes femprendedores
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0200000000 | . 000060
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PRESENCIAL

INFLUENCER 3
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U jomacis e Ver s
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2 acciin Sorma parte del po CONFOR
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https://www.facebook.com/reel/1040564580832369
https://www.facebook.com/reel/997187285172325
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3.6.-Seminario presencial intensivo “Como gestionar el
talento para obtener el maximo rendimiento”.

La Asociacion pone en marcha un seminario bajo el titulo “Como
gestionar el talento para obtener el maximo rendimiento” que tiene
por objeto exponer herramientas de gestion de personas para conseguir
mayor productividad, mas compromiso con los empleados y un
entorno de trabajo mas atractivo para los jévenes.

El encuentro tuvo lugar el 5 de noviembre de 2024 en nuestra sede
CEC Chiclana y contamos con la colaboracion de Victor Pacheco,
CEO de la empresa Activa Talento, y coach especialista en inteligencia
emocional de gestidon de personasy de equipos.

L #ProyectoCONFORTA 10:00-11:30H d
6.9
mo@]{umrm

SEMINARIO % e
PRESENCIAL INTENSIVO D i s

COMO GESTIONAR EL TALENTO PARA
OBTENER EL MAXIMO RENDIMIENTO

VICTOR PACHECO

COACH EN INTELIGENCIA EMOCIONAL
GESTION DE PERSONAS Y EQUIPOS

¢

Adoptar estrategias efectivas para reducir la
rotacién y el absentismo laboral y, al mismo
tiempo, fomentar un entorno de trabajo
donde los empleados se sientan motivados y
valorados contribuye a obtener un equipo de
trabajo comprometido y, por lo tanto, al
éxito colectivo de la empresa.

.
:
ORGANIZA: FINANCIA: COLABORA: e
«x».. B e INSCRIPIGN GRATUITA
it ..
— ACTIVATALENTO
e -
S, - CONEORTA
“Progeama do de Tejido z O
Whﬂﬂnhhmmﬁiwnw ael Tegdo Brogrearial Local
Proyecto por ol Exemo. Ia Frontora.

Illustracion 24: Cartel informativo del seminario "Como gestionar el talento para obtener el maximo
rendimiento".

g
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te el seminario Victor Pacheco explicé dos herramientas,
as en la experiencia reales de éxito, que ayudan a conseguir

entornos de trabajo mas comprometidos y productivos. Es importante
que la empresa ponga en marcha estrategias efectivas para intentar
reducir larotaciony el absentismo laboraly, al mismo tiempo, fomentar
un entorno de trabajo donde los empleados se sientan motivados y

valora

dos con el objetivo de contribuir a conseguir un equipo de trabajo

comprometido y, por lo tanto, ayudar a alanzar el éxito colectivo de la
empresa.

Los puntos tratados fueron:

v
v

v
v
v

El encuentro fue
presentado por la
técnico Loli
Muhoz, que dio

paso

intervencion de
Victor Pacheco.

¢ Por qué es importante este seminario?
Objetivo que alcanzar en cuanto a compartir dos soluciones
practicas de gestion de personas.
Ciclo de vida del empleado.
Herramienta 1: lo que midey lo que se puede llegar a mejorar.
o ¢Qué necesito para mejorar?
o Auditorias de Equipos
o Sistema diagndstico casero
Herramienta 2: Solucionar problemas en equipo, con orden y
sistema.
o ¢Como solucionar los problemas?
o Sistemas de Reuniones
o Sistemas de Tratamiento
Conclusiones.
Caso de éxito.
Preguntas.

la

CONEORTA

e, T ameist A
[ty




Memoria de Actuacion

#ProyectoCONFORTA

|

Asoclacion de




Memoria de Actuacion

#ProyectoCONFORTA

‘{,‘ A\ | semimario mTENsIVO En este seminario participaron 11
x‘ ' /§ COMO GESTIONAR EL TALENTO PARA personas.

OBTENER EL MAXIMO RENDIMIENTO

Con el propdsito de conocer la

008 O 6w valoracion de este seminario
35 ) compartimos con ellos una encuesta
- de evaluacion. El cuestionario esta
)d compuesto por varias preguntas

gl cuya respuesta oscila entre una
il LR menor valoracién (puntuacién 1) y
bR una mayor valoracion (puntuacion 5).

9.Deja tu resefia sobre este seminario para publicar en nuestras RRSS:

iGracias por tu participacion! Tus respuestas seran de gran ayuda para mejorar
nuestros seminarios presenciales en el futuro.

A continuacidén, exponemos los resultados obtenidos. Este seminaria,
en general, ha tenido una valoracidon positiva con una satisfaccion
buena del 90%, en cuanto a la calidad del contenido presentado y la
claridady comprensibilidad del materialempleado por el ponente se ha
obtenido una valoracién favorable; 90% y 100% respectivamente.

CONFORTA
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Nivel de satisfaccion general del seminario.

Muy Muy
insatisfecho satisfecho

Calidad del contenido presentado.

Muy Mala Excelente

@@

Claridad y comprensibilidad
del material empleado.

Muy poco claroy Muy claroy
comprensible comprensible

40% 60%

s
¥ = ‘g CONEORTA
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En cuanto a la duracién, se manifiesta diferentes opiniones algunos
manifiestan estar totalmente de acuerdo y otros consideras que se
necesitaria mas tiempo para tratar todos los temas.

¢La duracion fue adecuada para
cubrir todos los temas importantes?

Totalmente inadecuada Totalmente adecuada

-
(=) (=) (=5

El 80% de la audiencia considera que el seminario cumplié con las
expectativas esperadas y un 100% expresa que totalmente
recomendaria este seminario.

. Cumplio con las expectativas esperadas?

No cumplio en absoluto Cumplio completamente

40% 40%
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Recomendarias este seminario a
otras personas.

Definitivamente NO Definitivamente Si

. - - .\ L J .V. .'.
- ‘ ‘
Los aspectos que han destacado la audiencia han sido:

e Lainformacion claray herramientas positivas.

e Lacomunicacidony el saber escuchar.

e Los datosy lateoria aportada.

e Conocer lasinquietudes de otras empresas.

e Lainteligencia emocional y como saber decidir quién marca las
pautas.

e |aoportunidad de escuchar el testimonio de otras empresas.

e Lacomunicaciény la dinamizacion. El orden.

e Laempresacomo gestionar el personal.

e Elfomento del desarrollo personal dentro de la empresa.

En cuanto a qué tipo de temas le gustaria abordar la empresa en un
seminario de este formato:

e Controleconémico.

e Filantrapiay desarrollo humano.

e Técnicas de motivacion emocional.
e Selecciony reclutamiento.

Las resefias que nos han dejado la audiencia han sido:

= “Muy enriquecedor. Muy interesante para cualquier empresa”.
= “Muy interesante y ameno”.

=

CONFORTA
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“Victor es un gran comunicador”.

“Un seminario practico para conocer herramientas en la gestion
del personal”.

= “Un seminario muy necesario. Deben hacerse mas seminarios
asi”.

“Perfecto, para seguiry repetir”.

“Todos los directivos y jefes deberian de ver este seminario”.

U

=
=

Como conclusion, podemos afirmar que este seminario ha sido muy
importante porque aborda la gestion de personas; un elemento
fundamental para obtener el éxito organizacional ya que una correcta
gestion puede mejorar la productividad, la satisfacciony retencion.

Se ha compartido dos herramientas de gestion de persona, enfocadas
en la mejora del ciclo de vida del empleado y resoluciéon de problemas
en el equipo. Por un lado, se expuso una herramienta que mide el
rendimiento y la satisfaccion del equipo identificando las areas de
mejoras. Para ello es necesario llevar a cabo auditorias peridédicas que
identifiquen esos problemas y generen oportunidades de mejoras. Por
otra parte, se habld de otra herramienta que ayudaria a solucionar los
problemas en equipo a través del sistema de reuniones estructuradas,
que permitan discutir esos problemas y dar soluciones de manera
ordenaday, a través del sistema de tratamiento, para abordary resolver
los problemas de manera efectiva. También se presenté un caso de
éxito donde se expone cOmo una empresa implantod estas herramientas
y logré mejorar la productividad y la satisfaccion de sus empleados.
Para concluir este seminario, se abrid una sesion de preguntas donde
los participantes pudieron aclarar dudas y compartir experiencias. Los
participantes salieron con una comprension mas profunda de como
pueden aplicar estos nuevos conceptos en sus organizaciones para
llegar a conseguir un entorno de trabajo mas productivo, comprometido
y atractivo para otros.

Hemos realizados tareas de comunicacion del seminario para que
llegara al mayor publico y, asi, fomentar la participacion de todas las
empresas interesadas.

.-
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3.7.-Seminario Presencial Intensivo: Planifica el Exito:
Estrategias de Precision para Proyectos y Cultura
Organizacional”.

En la recta final del ano, hemos querido llevar a cabo un seminario
presencial intensivo sobre planificacion estratégica para proyectos y
cultura organizacional. Este seminario se ha organizado gracias a la
colaboracién de Manu Robledo, director de Das4Growth, empresa
especializada en liderazgo, planeamiento y transformacion
organizacional. Manu Robledo cuenta con una trayectoria empresarial
de mas de 25 anos de experiencia liderando equipos y planificando
operaciones como oficial de Infanteria de Marina decidiendo canalizar
sus conocimientos hacia la docenciay al ambito empresarial. Desde su
transicion profesional impulsa el proyecto Das4Growth, dedicado a
formar lideres y equipos mas eficientes y alineados con los retos del
entorno corporativo actual.

royectoCONFORTA = = o .I.I .

SEMINARIOJINTENSIVO DIC
PRESENCIAL o 50 Y 910:00a
¢ 53391 " 11:30 hs

“Planifica el Exito: cac
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Avda. de la Bahia de Cadiz, s/
Pl Pelagatos
Chiclana de a Fra. (Cadiz)

Estrategias de Precision para.
 Proyectos y Cultura

’ ideas en resultados mientras impulsa
Il una cultura empresarial eficiente y
- dinamica” '
INSCRIPCION
GRATUITA

Manu Robledo cuenta con mas de 25 anos d
experiencia liderando equipos y planificando
operaciones como oficial de Infanteria de
Marina decidiendo canalizar sus.
conocimientos hacia la docencia y al ambito
empresarial.

Desde su transicion profesional, impulsa el
proyecto DasdGrowth, dedicado a formar
lideres y equipos mas eficientes y alineados
con los retos del entorno corporativo

PONENTE:
COLABORA: Manu Robledo

ORGANIZA: ~ EINANCIA: 4 A Director de Das4Growth
. NG Empresa especializada en liderazgo,

> planeamiento y transformacion

organizacional.
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El objeto del seminario es conocer un método que permita la
transformacioén de ideas en resultados mientras se impulsa una cultura
empresarial eficiente y dinamica.

El seminario presencial tuvo lugar el 11 de diciembre de 2025 en
nuestra sede, edificio CEC Chiclana, donde conté con 8
participantes.

El seminario fue presentado por José Munoz, director técnico en
AEChiclana, y Loli Muioz, técnico de proyectos.
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Los temas tratados durante la ponencia fueron:

Liderar el cambio.

En sentido de pertenencia es la clave para construir
organizaciones solidas.

Ethos: Trabajo en... o soy de...

Mando orientado a la mision: Iniciativa (delegar) y el crecimiento
personal.

La matriz de Eisenhower.

La seguridad: nada que temer. Orientado a la persona.

El liderazgo: liderarse y liderar.

Valores de Bushido.

Transformacion de la cultura empresarial; antes y durante.
Planear: proyectos nuevos y proyectos en curso. Enfoque
metddico.

Ciclo de vida de una operacion: Convencional/agil.
Competidores: Mitigar, Necesidades de informacion y Plan de
contingencias.

Ejemplo de caso de éxito.

Timeline.

El método BIRKMAN.

El método DMK.

ELQRPM cémo método agil basado en el método DMK.
Elliderazgo FB2C.

Metodologia de la investigacion.

Procesos LLAA.

Analisis de Riesgos: Identificacion, Evaluacién y Mitigacion.
Técnicas Estructuradas de Analisis.

Targeting.

[
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Con el propésito de conocer la opinion de las
empresas asistentes sobre este seminario
trasladamos una encuesta de valoracion.
Segun los datos recabados, por lo general, la
valoracion ha sido muy positiva.

En cuanto al nivel de satisfaccion, la calidad del contenido presentado,
y calidad y comprensibilidad del material empleado la opinidon ha sido

favorable.

Nivel de satisfaccion general del seminario.

Muy
insatisfecho

. . . .
~ 7/

Muy
satisfecho

= G —+

A 4 \'’4
14,30%) (85,71%
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Claridad y comprensibilidad
del material empleado.

Muy poco claro y Muyclaroy
comprensible comprensible

.V. .

Calidad del contenido presentado.

Muy Mala Excelente

14,30%) (85,71%
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En cuanto a la duracion para cubrir los temas importantes, la audiencia
considera que el tiempo empleado ha sido apropiado.

¢La duracion fue adecuada para
cubrir todos los temas importantes?

Totalmente inadecuada Totalmente adecuada

16,66%) (83,34%

Por otra parte, los asistentes comenta que el seminario si cumplié con
las expectativas esperada con un 85,72%.

& Cumplio con las expectativas esperadas?

No cumplio en absoluto Cumplio completamente

- G =
14,28%

El 100% de los asistentes recomendaria la participacion a este
seminario a otras personas.

s
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Recomendarias este seminario a
otras personas.

Definitivamente NO Definitivamente Sl

- CEE—
14,29%) (85,71%

Los aspectos mas destacados de este seminario por parte de la
audiencia han sido:

e El paralelismo de la gestion de equipos, liderazgo militar vy
empresarial.

e Contactos e ideas innovadoras.

e Ponenteytema expuesto.

e Lafacilidad de explicar el tema.

e Grupo pequeio, buena acustica, claridad y respeto.

e Ayuda a plantear la forma de gestionar la empresa.

Otros de los temas que le gustarian tratar en un seminario de este tipo
por parte de los asistentes:

e Profesionalizar la empresa familiar; preparar la sucesion.
e |Importancia de controlar los datos expuestos en internet.
e Técnicas para ganar la confianza del cliente.

e Habilidades directivas y negociadoras con ejemplos.

e Seleccion de Personal.

e Ciberseguridad.

Los usuarios dejaron las siguientes resenas:

= “Muy interesante conocer de primera mano como es el liderazgo
en un mundo tan autoritario como parece el militar; tiene mas
trabajo y pertenencia a un equipo y delegar funciones”.

=
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= “Un seminario en el cual te hacen que te cuestiones que dedicar
el tiempo a organizary planificar te acerca al éxito”.

“Muy satisfecho del seminario, fue muy interesante”.

“Esta bien organizado y siempre aporta mucho”.

“Muy interesante, ameno y entretenido”.

b Uy

Este seminario aporté a la audiencia una experiencia valiosa y
educativa. El ponente ofrecié una presentacion clara y detallada sobre
meétodos que ayudan a transformar las ideas en resultados, ademas de,
abordar estrategias que fomenten una cultura organizacional positivay
productiva. Los asistentes apreciaron la relevancia de los contenidos,
destacando las estrategias aplicadas en un entorno militar como se
puede canalizar en el ambito empresarial. En el seminario generoé la
oportunidad entre los asistentes de interactuar y crear sinergias entre
ellos. En general, este seminario no solo ha proporcionado a los
asistentes métodos practicos y valiosos para mejorar la gestion de
proyectos fortaleciendo la cultura organizacional en la empresa, sino
también ha servido de inspiracion en adoptar un enfoque mas
estratégico y preciso en sus roles profesionales.

Hemos realizado actividades de comunicacion con el propdsito de
fomentar la participacion de las empresas.

Asociacian de Empresss de Chiclana
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3.8.-Seminario Presencial Intensivo sobre la Captacion
del talento via SAE (Servicio Andaluz de Empleo) y el

programa de Ayuda al fomento de la contratacion
EMPLEA-T.

Con el propdsito de proporcionar informacion a las empresas de los
servicios que prestan el SAE (Servicio Andaluz de Empleo), la
asociacion organizamos un seminario con la colaboracion de la
Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Autonomo de la Junta de
Andalucia para exponer las oportunidades que ofrece el SAE al
colectivo empresarial siendo una herramienta que puede ayudar a
encontrar el personal adecuada al perfil del puesto que quiere ocupar
la empresa.

El seminario tuvo lugar el 13 de diciembre en nuestra sede, edificio
CEC Chiclana, y contamos con un total de 13 participantes.

SEMINARIO INTENSIVO #ProyectoCONFORTA
PRESENCIAL E 12:00-13:30H
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En esta ocasion recibimos de invitados a la delegada de Fomento
Econdmico, Manuela Pérez, y al director provincial del SAE en Cadizy
también delegado territorial de empleo, empresa y trabajo autdbnomo,
Daniel Sanchez Roman. Nuestro presidente, Antonio Junquera,
inaugurd el seminario y dio las gracias a los asistentes por su
participacion en las actividades que organiza la asociacion.
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Sesion Informativa
Asociacion de Empres
Chiclana
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" EMPRESAS

f

Chiclana de [a Frontera, 13 da Dicien

CONFEDERACION
EMPRESAS
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Los puntos abordados por los técnicos fueron:

e Avance del modelo de intermediacion.

e (Como laempresa puede darse de alta através del area de gestion
del SAE.

e Gestion de la oferta. Se explic6 como la empresa puede
autogestionar la oferta o como pueden recurrir alos técnicos para
que ellos se lo autogestionen.

¢ Incentivos a la contratacion. Programa EMPLEA-T.




Memoria de Actuacion

#ProyectoCONFORTA

A través de los técnicos del SAE las empresas asistentes pudieron
conocer las lineas de ayudas que promueven la insercion laboral y el
fomento a la contratacion. Estas subvenciones publicas provienen del
programa Emplea-T que actualmente las empresas interesadas
pueden acceder a tres tipos de lineas de ayudas: linea 1, linea 2y linea
3.

La Orden de 3 de octubre de 2024 por la que se aprueban las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen de
concurrencia no competitiva, para la insercion laboral y el fomento de
la contratacion en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Programa Emplea-T.

Con estas nuevas lineas de ayuda a la contratacion se pretende activar
el mercado laboral, fomentar la recuperacién de la actividad laboral e
impulsar la creacion de empleo estable e indefinido, y de calidad, en
todos los sectores productivos, mediante la contrataciéon indefinida
ordinaria de personas desempleadas menores de 30 afnos, personas
mayores de 45 anos, personas con discapacidad, personas
desempleadas de larga duracidn, asi como personas jovenes menores
de 30 anos beneficiarias del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

Podran solicitar la subvencion:

e Linea 1: las personas trabajadoras autdnomas y mutualistas de
colegios profesionales que realicen su primera contratacion
indefinida ordinaria.

e Linea 2: las personas trabajadoras autonomas y mutualistas de
colegios profesionales, para las segundas y sucesivas
contrataciones indefinidas ordinarias, y las pymes, para la
primeray sucesivas contrataciones indefinidas ordinarias.

e Linea 4: las personas trabajadoras autonomas y mutualistas de
colegios profesionales, y las pymes.

La cuantia de las ayudas, oscilaran dependiendo de los colectivos,
entre 7.500y 22.000 €

Plazo de solicitud: desde 26 de octubre de 2024 hasta 30 de abril de
2025

CONEORTA
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Lugar de presentacion: Las solicitudes han de presentarse
telematicamente a través del Catalogo de Procedimientos y Servicios
de la Junta de Andalucia:

Linea 1:
https://juntadeandalucia.es/servicios/procedimientos/detalle/25715

Linea 2:
https://juntadeandalucia.es/servicios/procedimientos/detalle/25716

Linea 4: @

https://juntadeandalucia.es/servicios/procedimientos/detalle/25718

A los asistentes se le hizo entrega de un resumen de esta ayuda vy,
ademas, los técnicos resolvieron todas las dudas que surgieron por

parte de los asistentes. S aanms
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Enresumen, el seminario fue muy enriquecedory positivo ya que, de la
mano de los técnicos, las empresas pudieron conocer el sistema de
gestion del SAE y los futuros cambios y, por otra parte, las
caracteristicas y requisitos que son necesarios para adquirir la
subvencion alempleo. Fue un encuentro donde se presenté en primicia
los avances de la nueva aplicacion que dara servicio a las empresas
que oferten empleo. Tras este encuentro, se ha intercambiado los datos
de contacto de algunas empresas y el departamento de servicio a
empresas del SAE para participar en el testeo de la nueva aplicacion
que esta desarrollando.
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Como siempre, llevamos a cabo actuaciones de comunicacion para
que llegar a la maxima audiencia y alcanzar la maxima participacion.
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4.-MESAS DE PARTICIPACION SECTORIALES.

Las Mesas de Participacion Sectoriales es una herramienta que se
constituye dentro de nuestra asociacion para contribuir al dialogo,
analisis y consenso de actuaciones y decisiones que generan un
impacto en positivo en la actividad empresarial.

En la Asociacion durante la vigencia de este convenio hemos
llevado a cabo mesas sectoriales de cada tematica en funcion de
las necesidades demandadas por los empresarios y los temas de
interés para determinados colectivos.

Para llevar a cabo esta iniciativa la técnica contratada, Loli Muhoz, ha
tenido que llevar a cabo una serie de tareas:

v’ |dentificar a los interlocutores publicos y privados en funcién de
la tematica de la mesa.

v Establecer un calendario para los encuentros.

Asegurar los elementos esenciales de material de oficinay digital.

v Disponer de un espacio adecuado para el desarrollo de los
encuentros.

v' Contar con una secretaria que brinde soporte y apoyo durante las
reuniones.

v' Dinamizar las reuniones para mantener el interés y la
participacion.

v" Implementar acciones de comunicacion efectivas.

v' Elaborar una memoria final que resuma los resultados vy
aprendizajes de los encuentros.

<
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4.1.-Mesa de la Hosteleria.

8
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Comenzamos el afio con la puesta en marcha de la Mesa de la
Hosteleria que tuvo lugar en nuestra sede, edificio CEC Chiclana, el
6 de marzo de 2024. Esta mesa fue presentada por nuestro
representante Manuel Moreno Castilla.

Un encuentro muy positivo donde contamos con la participacion de la
delegada de Fomento Econdmico, Manuela Pérez Izeta, y la
participacion de 9 empresas del sector hotelero y hostelero que
participaron activamente.
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A través de la Mesa de la Hosteleria pretendemos crear un lugar de
debate, consenso y puesta en comun de actuaciones que sean de
importancia para el sector. También, canalizar iniciativas,
sugerencias, problematicas o necesidades y abordar las posibles
sesiones de trabajo con los entes implicados con la finalidad de
planificar con tiempo actuaciones que promocionen y dinamicen el
sector.

Los puntos tratados fueron:

e Lanuevaleyde bienestar animal; como afecta al sector.

e CoOmo participar en nuestro stand del VII Foro Provincial del
Turismoyenelll Salén del Vino y la Gastronomia.

e Hablamos sobre la formacién para el sector de la hosteleria.

e Brainstorming en torno al sector de la hosteleria.

Durante el encuentro se explico los requisitos que establece la ley del
bienestar animaly se comenté como esta trabajando la delegacién de
bienestar animal del Ayuntamiento de Chiclana en esta medida, donde
se pretende disefiar unas pegatinas para aquellos establecimientos
que son Petfriendly (permiten la entrada de mascota al
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establecimiento) quieran voluntariamente identificar su negocio, al
igual que los establecimientos adheridos a esta campana aparecerian
en una lista donde cualquier usuario podria acceder a la informacién a
través de un QR.

Por otra parte, se explico las formas de colaboracion el en Foro del
Turismo, donde la asociacién tendria un stand propio.

También se destacd la importancia de la formacion continua en el
sector de la hosteleria para mejorar la calidad del servicio y satisfaccion
delcliente. Se comentd a los presentes que este ano la asociaciontiene
previsto realizar jornadas profesionales para el sector. La delegada
explicé como va el servicio del taxi en la ciudad y de como se gestionara
las zonas de aparcamiento naranja de la playa.

Para concluir, se generaron ideas entorno a aumentar la eficiencia
operativa y mejorar la experiencia del cliente como celebracion de
networking en bodega, rutas a las bodegas, seleccion de formacion,
evento de showcooking, etc. De esta convocatoria surgio la idea de
llevar a cabo un networking entorno a los vinos de Chiclana con el
proposito de conocer su historiay caracteristicas, aligual que, poner en
marcha un seminario en base a conocer los servicios del SAE para el
tema de la gestion o autogestion de la oferta de empleo.

Enresumen, ha sido un encuentro muy productivo y colaborativo, todos
los participantes contribuyeron de manera constructiva aportando
ideas y dialogando temas de interés para el colectivo.

Esta convocatoria se hace en abierto, es decir, para empresas
asociadas como no asociadas, donde llevamos a cabo tareas de
comunicacion del encuentro para poder llegar a la mayor audiencia y
obtener la maxima participacion.
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Ver en {3 YouTube

Video Resumen
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4.2.-Mesa de la Sostenibilidad y la Competitividad.

La Asociacion con el propésito de fomentar el dialogo y la colaboracion
entre las diferentes partes publica-privada, explorar como la
sostenibilidad puede hacer impulsar la competitividad empresarial
desde el punto econdmico a largo plazo y promover las practicas
empresariales mas responsables desde el punto de vista ambiental y
social, pone en marcha la primera Mesa de la Sostenibilidad y la
Competitividad. Esta mesa fue presentada por nuestra representante
Ana Maria Prieto Cabello.

La mesa tuvo lugar el 25 de junio de 2024 en nuestra sede, CEC
Chiclana, y conto con la participacion de 5 empresas.

Avda. de la Bahfa de C4diz, s/n ; ) 4
P.l. Pelagatos | J

4

Con esta mesa se pretende:

e Fomentar el didlogo y la colaboracion entre los diferentes entes
publico-privado,

e Explorarcémo la sostenibilidad puede impulsar la competitividad
empresarial a largo plazo,

e Promover las practicas empresariales mas responsables desde
el punto ambiental y social.

Los puntos que se trataron fueron:

e La Sostenibilidad y la Competitividad Empresarial como ventana
de futuro: cero emisiones 2030.

e LaAgenda 2030y los Retos a alcanzar 2030.

e Pilares de la Competitividad y la Sostenibilidad Empresarial.

e Elreto de las cero emisiones antes de 2030.

CONFORTA
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e ,;Como la Competitividad y la Sostenibilidad empresarial pasa
por la transformacién digital?

e La Sostenibilidad: wuna oportunidad para mejorar la
Competitividad de las Empresas.

e Ventajas Competitivas que ofrece las empresas al contar con un
enfoque sostenible.

e Fondos Transicion Justa de la provincia de Cadiz.

e ;QuéesunCAE?

Fue un encuentro muy positivo donde las empresas participaron
activamente. Se debatio sobre la meta de alcanzar cero emisiones para
2030, como oportunidad para las empresas de innovar y liderar
determinados sectores segun establece la Agenda 2030 cuyos
objetivos son claros en cuanto a la reduccién de emisiones, la igualdad
social y el desarrollo econédmico sostenible. Se habld sobre los pilares
que deben fortalecer las empresas para ser mas competitivas y
sostenibles, como son la innovacion, la eficiencia energética y la
responsabilidad social. Por otra parte, se compartié la importancia de
los procesos de digitalizacién para la empresa como elemento clave
para mejorar la eficiencia y reducir el impacto ambiental. Por ultimo, se
debatié los fondos disponibles en la provincia de Cadiz que ayudan a
las empresas a adoptar practicas sostenibles y también se explicé que
es el sistema CAE.

Para concluir, los participantes coincidieron en que la sostenibilidad no

es una cuestion de responsabilidad, sino también una oportunidad
para ser mas competitivos y poder acceder a nuevos mercados. En este
encuentro, se quedo claro que la sostenibilidad es el camino hacia un
futuro mas prospero y competitivo donde las empresas deben de
involucrarse.

CONFORTA
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4.3.-Mesa Mesa de Poligonos.

Il RESERVA TU
PLAZA GRATIS
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D. RODOLFO PEREZ NEIRA v

Concejal de Urbanismo y Planeamiento y Desarrollo Urbano.

La Asociacion pone en marcha esta "Charla Coloquio" para hablar
sobre la situacion actual del planeamiento urbanistico de nuestra
ciudad. Estainiciativa surge de la Comision de Urbanismo y Movilidad
y de la Mesa de Participacion Sectorial de Poligonos. Esta mesa fue
presentada por nuestro vicepresidente Antonio Fernandez Saenz
donde asistieron 19 participantes.

En este encuentro hemos invitado al concejal de Urbanismo y
Planeamiento y Desarrollo Urbano, Rodolfo Pérez Neira, que nos
aportd nuevos datos en cuanto a como va los avances y resolvio
aquellas cuestiones que surgen relacionadas con el planeamiento
urbanistico de nuestra ciudad.

Los puntos tratados fueron:

e Avances sobre el POU.
e Contestacion del Ayuntamiento a las sugerencias recibidas.
e Los avances del PGOM.

&b
e
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En conclusion, fue un encuentro que permitid a los participantes
conocer de primera mano los avances del planeamiento urbanistico de
nuestra ciudad, es decir, conocer el desarrollo urbanistico en las
diferentes zonas en cuanto a los proyectos urbanos que se podrian
desarrollar y la clasificacidon de ciertas zonas que determinaria el tipo
de desarrollo seria posible en esas areas. La charla coloquio fue muy
enriquecedora, permitiendo a los asistentes aclarar sus dudas y
obtener una comprensiéon mas profunda del POU y PGOM y su impacto
en el desarrollo urbanistico de nuestra ciudad.
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Con el propésito de llegar a la maxima audiencia se realizd diversas
tareas de comunicacion en todas nuestras plataformas digitales.

Noticias

CHARLA COLOQUIO. EVENTO EXCLUSIVO PARA EMPRESAS.

4.4.-Mesa de Urbanismo y Movilidad.

Durante esta anualidad hemos celebrado tres Comisiones de
Urbanismo y Movilidad debido a la importancia del tema en estos
momentos en cuanto al analisis del PGOM.

La primera reunion tuvo lugar el 11 de septiembre de 2024 en nuestra
sede, CEC Chiclana, con el objeto de abrir un debate sobre un
documento de analisis del PGOM que la comision de urbanismo y
movilidad estaba elaborando con las aportaciones, sugerencias,
comentarios y correcciones detectadas en su lectura.
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El segundo encuentro tuvo lugar el 25 de septiembre de 2024 en
nuestra sede, CEC Chiclana, con el objeto de dar lecturay aprobar el
documento de analisis del PGOM.
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El tercer encuentro tuvo lugar el 7 de
septiembre de 2024 en nuestra sede, CEC
Chiclana, donde invitamos al alcalde de COMENTARIOS ALA
nuestra ciudad, José Maria Roman, al MEMORIA DEL AVANCE
DEL PGOM DE CHICLANA
delegado de Urbanismo, Rodolfo Pérez, al DE LA FRA.
delegado de Movilidad, José Vera y a la
delegada de Obra, M2 Angeles Martinez con
el objeto de presentarle el documento
elaborado “Comentarios a la Memoria del mmmagﬁgmm
Avance del PGOM de Chiclana de la Fra.”
para que se lo presente al equipo redactory

traslade nuestros comentarios.
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Las diferentes mesas han estado presididas por nuestro
vicepresidente, Antonio Fernandez Saenz.

Enresumen, tras diversas reuniones de trabajo, hemos logrado elaborar
un documento que recoge opiniones y comentarios de todos los
participantes sobre la memoria del avance del PGOM. Este documento
refleja una amplia variedad de sugerencias en cuanto a infraestructuras
y ordenacion de suelo lo que refleja nuestro compromiso y
colaboracidén en este asunto. El traslado de nuestros comentarios a la
Memoria del Avance del PGOM al equipo redactor es esencial para
asegurar que las opiniones de nuestro colectivo empresarial sean
consideradas en la toma de decisiones futuras. Esperemos que este
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esfuerzo conjunto contribuya significativamente al desarrollo del
PGOM, promoviendo un entorno adaptado a las necesidades reales de
la ciudadania.

Por otra parte, hemos comunicado a nuestra audiencia que la Junta de
Gobierno Local en sesion extraordinaria celebrada el pasado 28 de
octubre, acordé la aprobacion inicial del documento completo del POU
y su Evaluacion Ambiental Estratégica.

Unavez aprobado inicialmente el POU, ademas de colgarse en el portal
de transparencia del Ayuntamiento y en la web municipal, se publicara
los boletines oficiales. De esta forma, se somete a informacion publica
por un plazo de 45 dias a contar desde la ultima publicacion en los
respectivos boletines, donde las personas interesadas podran formular
las alegaciones que estimen oportunas.

Video resumen de lo acontecido publicado en nuestras RRSS y Canal

o I
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4.5.-Mesa de Formacion.

La Mesa de Formacion tuvo lugar el 9 de octubre en nuestra sede,
CEC Chiclana, y conté con la participacion de 14 participantes:

La mesa estuvo presidida por nuestra vocal, Estefania Pérez Busati, y
por nuestro director técnico, José Munhoz.

También contamos con la participacion de la delegada de Fomento
Econdmico, Manuela Pérez Izeta, |a delegada de Educacion y Mujer,
M2 Angeles Martinez, y el delegado de Juventud, José Alberto Cruz
Romero.

#motordedesarrollo
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Un encuentro muy positivo donde contamos con una participaciéon muy
activa de los participantes y se trataron los siguientes asuntos:

Presentacion delborrador de la Guia de Recursos Formativos de
empresas privadas que quiere elaborar la asociacién con el
proposito de facilitar el acceso de la informacidon mas relevante
de cada profesional o centro formativo privado. Los delegados/as
asistentes han valorado positivamente la creacién de esta guia,
que esperamos se convierta en un recurso valioso para dar a
conocer la oferta educativa privada de nuestra localidad y facilite
la busqueda de las diversas opciones en el ambito de la
formacion.

Por otra parte, los representantes de las diferentes delegaciones
informaron de la prevision de contenidos de formacion que se
llevaran a cabo en las nuevas instalaciones adquiridas por el
Excmo. Ayuntamiento de Chiclana junto al Edificio del Centro
Box.

En conclusion, ha sido un encuentro proactivo y colaborativo donde las
empresas participantes han identificado areas comunes de interés. Las
empresas han manifestado laimportancia de la formacion no solo para
el crecimiento empresarial sino también para el desarrollo personal y
profesional de los empleados, contribuyendo de esta manera a una
sociedad mas capacitada y competitiva.
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4.6.-Mesa del Comercio.

La Asociacion de Empresas de Chiclana convoco la Mesa sectorial del
Comercio el 24 de octubre de 2024 con el propdsito de conocer las
actividades e iniciativas que se llevaran a cabo en nuestro municipio de
cara a la Navidad y el calendario de apertura de los establecimientos
comerciales con horarios especiales y dias festivos.

En el encuentro estuvieron
presente  Susana Lopez,
representante Asociacion
Comercios Calle Ancha,
Manuela Pérez, delegada de
Fomento Econdémico y Luis
Ortega, secretario general de
AECH vy representante de la
Mesa del Comercio.

‘:vz.. vootoCONFORT,
del
Comercio
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La Asociacion de Empresas de
Chiclana convocé la Mesa del
Comercio con el propésito d

En general, lareunion fue muy positivay productiva donde se abordaron
temas importantes que contribuyen al desarrollo del comercio de cara
a la Navidad. A través de esta reunidon informativa hemos podido
trasladar a nuestras empresas la diversidad de actividades que el
Ayuntamiento llevara a cabo con el proposito de que la temporada de
navidad sea muy especial como mercado navideno, espectaculos,
iluminacion festiva, actividades para nino, entro otros.
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4.7.-Mesa de la Playa.

GIIII\IIIGHTI]IIII\

La Asociacion convoc6é la Mesa de la Playa el pasado 10 de diciembre
de 2024 en formato online como lugar de encuentro de las empresas
ubicadas en la zona de la playa donde contamos con 12
participantes.

En esta ocasion, de invitadas estuvieron la delegada de Urbanismo y
Playas, Ana Maria Gonzalez, y la delegada de Fomento Econdmico,
Manuela Pérez Izeta. También contamos con la asistencia de nuestro
presidente, Antonio Junquera, y nuestro vicepresidente, Antonio
Fernandez Saenz.

Los temas tratados fueron los siguientes:

e Exposicionde los datos de las encuestas de valoracion delverano
que hemos recopilado de las empresas de la zona; una muestra
de 25 empresas.

e Conocer como se queda la zona de la playa en el planeamiento
urbanistico.

e Opinidon de los asistentes sobre la Tasa Turistica.

Fue un encuentro muy dinamico y participativo, durante el transcurso
de esta, se expusieron los datos recabados de nuestra encuesta de
valoracion sobre la temporada de verano y compartimos las
sugerencias aportadas por las empresas de la zona. Asi mismo, nuestro
representante de la Comision de Urbanismo y Movilidad, Antonio
Fernandez, analizé cdmo se encuentra planteada urbanisticamente la
zona de playay expusimos nuestra propuesta sobre la tasa turistica.
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Por otra parte, las delegadas nos dieron los detalles de cuandoy como
se implantara la zona naranja para el aino proximo.
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4.8.-Mesa del Deporte.

CONVOCATORIA

La Asociacion convoco la Mesa del Deporte como lugar de encuentro
de las empresas de actividades ludicos-deportivas. El encuentro tuvo
lugar el 19 de diciembre de 2024 en formato online y con 12

participantes.

CONFORTA
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En esta ocasion, contamos como invitado a Francisco Javier Vidal
Pérez, diputado provincial de Deporte, Area de Transicién Ecolégica
y Desarrollo a la Ciudadania. También participé nuestro presidente,
Antonio Junquera.

Durante el encuentro, tratamos los siguientes puntos:

e Formacioén Profesional Dual y Evaluacion. Se explicdo en que
consiste y como es el procedimiento para participar en este
modelo educativo donde la empresa juega un papel clave para
que se pueda desarrollar la formacion.

e Convenio Colectivo Actual que afecta al sector de las actividades
deportivas. Se explicé los puntos claves y que preocupan al
colectivo empresarial. La grabacion de esta parte se subio a
nuestro canal de YouTube que esta a disposicion de la audiencia
en todo momento.

e Guia de Recursos Deportivos que pretende disenar la Asociacion
de cara al afo proximo donde se expuso un borrador.

Para concluir, esta mesa de trabajo ha sido enriquecedoray productiva
gracias a la participacion de los asistentes. Hemos conocido de la
mano del diputado provincial los principales desafios y oportunidades
que surgiran en el ambito deportivo para las empresas vinculadas con
el deporte en nuestra provincia donde, ademas, los participantes han
podido resolver sus dudas. También, hemos abordado el convenio
colectivo que afecta a las empresas que desarrollan actividades
deportivas manteniendo abiertos a solventar cualquier duda al
respecto. Por ultimo, hemos presentado nuestra propuesta de cara al
afo que viene con el desarrollo de una guia de recursos deportivos.
Estamos convencidos que este tipo de encuentros contribuyen a la
cooperacion entre empresas del mismo sector donde se comparten
ideas y se conocen necesidades o sugerencias que son fundamentales
a valorar para poder alcanzar objetivos comunes que beneficien a un
mismo colectivo.
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Asociacion de Empresas de Chiclana .
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Te recordamos gue el préximo 19 de diciembre en Asociacion de Empresas de Chiclana
celebramos la Mesa Sectorial del Deporte.

Un lugar de encuentro de las empresas del sector de actividades |ddicos-deportivas de nuestro
municipio asociadas o no a nuestra entidad.

Si perteneces al sector de actividades Iidicos-deportivas, no dejes de asistir a este encuentro
donde trataremos temas de interés como )

FP Dual y Evaluacian.

Convenio Colectivo Actual.

Gufa de Recursos Deportivos.

Asuntos varios.

Ademas contaremos con |a asistencia de Francisco Javier Vidal Pérez, diputado provincial de
Deporte, Ares de Transicin Ecolégica y Desarrallo a la Ciudadan’a.
== 19 Diciembre

3 11:30n
@ Oniine

Inscribete de forma gratuita £
https://us0éweb.zoom.us/.../tZ0tcuborTgsGI085aSg9AZKIGTIx...
Amplia la informacién en nuestre canal de YouTube [1]
https://www.youtube.com/watch?v=alBAQFFMHIg

Esta accién se encuentra dentr _
sfanzamients del o emorel HE@MpPresasdechiclana
subvencionade por el Ayuntam
#empresasdechiclana #motord|
#Mesadeldeporte #ayuntamie:
#cadiz #negocio #informacion
USDSWEE.
Welcom|
After reg
Welcome!
registerin
RO e—
kb
9 _ @



https://www.youtube.com/embed/U0jkuFu7j7A?feature=oembed
https://www.facebook.com/reel/939192614393758
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5.-PUNTO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO.

Punto de Informacion y Asesoramiento para las pequefias empresas,
autdbnomos y nuevas vocaciones empresariales locales, tanto para
empresas asociadas como no asociadas, con el objetivo de facilitarles
informacién existente en torno a las novedades legales que se
publiguen como de medidas especificas que afecten al colectivo
empresarial local al que representamos tanto para empresas
asociadas como no asociadas.

Hemos llevado a cabo 41 consultas con empresas, profesionales,
autonomos y emprendedores de diversos sectores, formacion,
marketing, comercio, industria metal, entre otros. Este punto de
informacioén y asesoramiento ha proporcionado recursos y orientacion
especifica en temas clave. El asesoramiento ofrecido ha facilitado el
acceso a informacién crucial para la toma de decisiones
empresariales.

Hemos brindado asesoramiento personalizado, adaptado a las
circunstancias y necesidades especificas de cada empresa en temas
como modificacion de contrato laboral segun las circunstancias
especificas de la empresa. Por otra parte, hemos guiado a otras
empresas aportandoles los recursos necesarios que le han ayudado a
gestionar determinados temas, como procedimientos necesarios para
enviar solicitud por ventanilla virtual del Ayuntamiento, pasos
necesarios y requisitos para darse de alta como formador en el sistema
FUNDAE, pasos necesarios y datos de contactos para poder participar
en el programa de alumnos en practicas de la UCA, conocer en
profundidad como funciona y de qué forma afecta las cotizaciones de
alumnos universitarios acogido en practica a la empresa, entre otros.

Hemos aclarado dudas sobre la ayuda del Kit Digital, el calendario
laboral del ano 2025, la ayuda del Programa Pyme Digital 2024 de la
Camara de Comercio, el programa de ayuda a la contratacién EMPLEA-
T, ordenanza que regula las ZBE y los pasos y requisitos para obtener un
depdsito de basura selectiva.

Un apartado que ha generado cuestiones a resolver distinto al de anos
anteriores ha sido el relacionado con lo laboral. Interpretacion de
convenios colectivos, asuntos relacionados con la figura del fijo
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discontinuo y el fijo discontinuo a tiempo parcial en la hosteleria y la
distribucion de la jornada semanal de 37.5 horas han propiciado
consultas en un numero a destacar.

A determinadas empresas le hemos ayudado aportandole el material
didactico utilizado por los ponentes en diversas jornadas, asi como
enlaces directos a las grabaciones de varios webinars.

Hemos gestionado las solicitudes de recursos planteadas por las
empresas, tales como la carencia de depdsitos de basura en ciertas
areas, la falta de limpieza en algunas zonas industriales y la peticion de
mejoras en la sefializacion de determinados pasos de peatones.

También, hemos actuado como intermediarios para las empresas que
nos han solicitado informacion de contacto de otras empresas que
ofrecen servicios especificos, como transporte, asesoria juridica
especializada en empresas familiares, medios de comunicacion,
correos de ciertas delegaciones, actividades culturales, prevencion de
riesgos laborales, gestion de proteccion de datos, entre otros.

En relacion con la subida de la tasa de basura, hemos gestionada
multiples quejas del colectivo empresarial dando lugar a reuniones de
trabajo con Chiclana Natural para que la ordenanza se adapte a la
realidad empresarial de Chiclana.

En cuanto a los cortes de suministro eléctrico debido a los trabajos de
mantenimiento realizados por la empresa E-distribucion, hemos
continuado informando a las zonas comerciales e industriales
afectadas que lo han solicitado.

Para llevar a cabo esta tarea, el personal técnico contratado, Loli
Muhoz, ha realizado las siguientes actuaciones:

v’ Mantener una comunicacion efectiva con las empresas que
solicitan asesoramiento.

v" Resolver de manera efectiva las necesidades de los usuarios.

Ofrecer orientacion sobre los diferentes temas consultados.

v' Proporcionar asesoramiento personalizado a las empresas vy
autonomos que lo han solicitado, adaptandonos a las
necesidades y preferencias de los usuarios.

<
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Ademas, se ha elaborado contenido para publicar en las plataformas
digitales de AE Chiclana sobre temas de gran relevancia para el
colectivo empresarial, como nuevas normativas y novedades legales,
temas fiscales, alternativas de financiacion, entre otros. En nuestras
redes sociales, hemos publicado todas las normativas de interés para
el colectivo. e —————

CUESTIONARIO EMPRESAS  —em—tp
ZONA 7=

Nota Informastiva Asociscion de Empresas de Chiclra
e recordamos que o preximo 9 de 3g0sto s celebra o segundo encuentro de - La
[
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Algunos de nuestros. asociados
situados en la Zona Avda. del
Mueble, han manifestado

ACTUACIONES: §
vis. o m—

7 7
Diagnéstico asistido de TIC

/
TASA DE
\BASURA

También participamos en la semana del emprendimiento como
miembro del jurado en los Premios al Emprendedor Local del ano 2024
que organizo el Ayuntamiento de Chiclana y el CEEI Bahia de Cadiz. A
peticion de la delegacion de fomento formamos parte del comité de
evaluacion para seleccionar al ganador del Premio Proyecto
Emprendedor del Afo-2024 como el objeto de reconocer el espiritu
emprendedory lainnovacion.

La reunidn tuvo lugar el 26 de noviembre de 2024 y los miembros del
comité de evaluacion fueron:

e Miguel Sanchez-Cossio Benjumeda, CEEI Bahia de Cadiz.

e Ana Belén Mota Gomez, Plataforma Vive Chiclana.

e Susana Loépez Torres, Asociacion de Comerciantes de la Calle
Ancha de Chiclana.
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e Minerva Montanez del Rio, Asociacion Arrabal AID.
e José Munoz Flores, Asociacion de Empresas de Chiclana.

Teniendo en cuenta los criterios establecidos en las bases del
concurso, el comité acordd otorgar el premio a Don Ezequiel Aguilar
Bejarano (Proyecto UNOVELES) donde se le otorgd una cuantia
econdmica de 1.000€.

El Ayuntamiento de Chiclana y CEEI Bahia de Cadiz

le ‘nvitan

Al acto de entrega del
Premio al Proyecto Emprendedor Local del Ao 2024
Chiclana de la Frontera

que tendra el miércoles 27 de noviembre a las 12.30 h.
en el Centro de Interpretacion del Vino y la Sal

C! Plaza de las Bcdegas \
11130 Chiclana de la Frontera

o Chiclana

6.-VIDEOS CORTOS.

La asociacion ha puesto en marcha un ciclo de videos cortos durante
todo el afio 2024 abordando temas de interés para las empresas. Esta
iniciativa ha demostrado ser una excelente manera de tener informada
a la comunidad empresarial y fomentar una mayor participacion en la
asociacion. Los videos se han editado cuidadosamente y se han
publicado de manera permanente en nuestro canal de YouTube,
asegurando un acceso continuo y facil para todos los interesados.

&b
e
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La Asociacion con el propdsito de mantener informada a su comunidad
abre un canal de YouTube propio
@ASOCIACIONDEEMPRESASDECHICLANA; entendemos que el
canal es una herramienta poderosa para aumentar la visibilidad de los
temas que afectan a la empresa con una accesibilidad permanente de
la informacion compartida en este. Esto ha fomentado la red
empresarial siendo aun mas activay comprometida.

Para la edicion de los videos cortos “Nota Informativa”, el personal
técnico contratado, Loli MuhAoz, ha tenido que llevar a cabo las
siguientes actuaciones:

v' Identificacién del Contenido a publicar

v" Produccién y Edicién de Videos: Grabacion y edicién de los
videos, asegurandose de que sean breves y directos para
mantener la atencion del espectador.

v' Coordinary supervisar la publicacion en la Web y Redes Sociales:
Subida de los videos a la pagina web de la asociacidn, al canal de
YouTube y a las redes sociales, utilizando hashtags relevantes y
llamados a la accidon para fomentar la participacion y el
compromiso.

v' Promocidn y Difusién: Distribucidon de los videos a través de
boletines informativos, correos electronicos y otros canales de
comunicacion para alcanzar la mayor audiencia posible.

En el canal se ha publicado un total de 67 videos y cuenta,
actualmente, con un total de 1.942 visualizaciones. Los temas mas
vistos son:

Video 8M; cuenta actualmente con 207 visualizaciones.

Cadiz Vale+; cuenta actualmente con 126 visualizaciones.
Vendimia 2024; cuenta actualmente con 92 visualizaciones.
Seminario Presencial Intensivo “Influencer en Accidén”; cuenta
actualmente con 74 visualizaciones.

Fiesta Locales 2025; cuenta actualmente con 47 visualizaciones.
Ley de Bienestar Animal; cuenta actualmente con 42
visualizaciones.

o O O O
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https://www.youtube.com/@ASOCIACIONDEEMPRESASDECHICLANA
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PRESENTACION DEL CICLO DE VIDEOS CORTOS Y LISTADO DE
VIDEOS:

Repaso de las
ictuacion

TEMA TRATADOS EN LA MESA DE LA ¢ TEMAS TRATADOS EN LA JUNTA DIRECTIVA VALORACION PROPUESTA TASA : JORNADA PRESENCIAL "Como prevenir :
HOSTELERIA. DE AECHICLANA MARZO 2024 TURISTICA conflictos en la empresa’
13 visualzaciones « hace 10 meses 13 * hace 10 meses 5

10 visusizaciones * hace 10 meses

JORNADA UNIENDO
Oty i o b oo

FUERZAS

JORNADA PRESENCIAL "Cémo prevenir i 8MAECHICLANA 2024 ¢ NOTAINFORMATIVA SOBREELENCUENTRO : CONVOCATORIA MESA DE LA HOSTELERIA, :
conflictos en la empresa” 21/03/2024 20 DE NEGOCIOS 8M 6/03/2024

207 ¥ zaciones * hact

12 visusizaciones * hace 10 meses

JUNTA DIRECTIVA
ABRIL 2024

SEMINARIO PRESENCIAL: COMO VENDER : TEMASARESALTARDELA JD ABRIL2024 : FORMACION PROFESIONAL DUAL i MESA SECTORIAL DE LA SOSTENIBILIDADY :
CUANDO NADIE COMPRA g COMPETITIVIDAD

23 visualzaciones * hace @ meses

6 visualizaciones « hace

inversién para la ’ 2

GERARDO implantacién de
CUERVA A
1:41
AG CEC 2024 : LEY 7/2023, CONOCIDA POR LEY DE : PROGRAMA PYMEDIGITAL 2024 CAMARA  §  Ayuda KIT DIGITAL 1
3 BIENESTAR ANIMAL. COMERCIO CADIZ 5 v e 10 s
42 visuaizaciones * hace 9 meses S

s
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https://www.youtube.com/embed/a_bxQZ7ku44?feature=oembed
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053

iTe animas a participar! Networking: Los ¢ NETWORKING: LOS VINOS DE CHICLANA ¢ iNotelo puedes perder! Seminario Intensivo  : INFORMACION SOBRE LOS TRABAJOS A H
vinos de Chiclana, 29/05 "AROMAS Y SABORES DEL VINO DE... Presencial "Cémo vender cuando nadie... DESARROLLAR EN LA CALLE ARROYUELO.
11 visualzaciones + hace 3 meses 17 visualzaciones * hace 2 meses * hace 8 meses 21v hace @ meses

JUNTA DIRECTIVA
ABRIL 2024

SEMINARIO PRESENCIAL: COMO VENDER : TEMAS ARESALTAR DELA JD ABRIL 2024 : FORMACION PROFESIONAL DUAL : MESA SECTORIAL DE LA SOSTENIBILIDADY :

CUANDO NADIE COMPRA 5 stices S " coMPETITIVIDAD ’

23 visualzaciones * hace 8 meses 6 visualizaciones + hace 9

- oo— i o vicarens |
Seguimos  trobojondo  con o
¥ Chiclana
0 que Ja actual ordenanza do ja Bazro s
odopte @ la reclidod empresariol de.
Chiclana, tanto en lo que so refiers o I
Industria como en lo refotive al comercio
- ehicloners, loa paligones T A
me. ™\

| § "‘
IMPRESIONES SEMINARIO PRESENCIAL  RESUMEN GESTIONES REALIZADASCONLA : RESUMEN REUNION SOBRE ZBE :  MODIFICACION EN LAS BASES DELKIT :
COMO VENDER CUANDO NADIE COMPRA. TASA DE BASURA 2 7 DIGITAL.

4 visualiza

€ posodo lunes, 3 de junlo, lo Asococion
WLUVa Presents un N ung  reunkdn de
trabojo con e Excmo, Ayuntomiento de |
Chiclone pare cbordor & proyecto de los o

G

Zooes de Bojos Emisiones (Z8E) ce ?;;4
Y

@
&
H
]
a
8
]
Y

hace 7 meses

'M ME?A -

TA DIRECTIVA
‘"MAYO 2024

Competitividad
—_—
S
25
Vo
CONVOCATORIA DE LA MESA DE i SEMINARIO PRESENCIAL INTENSIVO ¢ TEMAS A RESALTAR DE LA JUNTA ¢ PRESENCIA EN VINOBLE: SALON :
SOSTENIBILIDAD Y COMPETITIVIDAD INFLUENCER EN ACCION" DIRECTIVA DE MAYO 2024 INTERNACIONAL DE LOS VINOS NOBLES.
23 visualzaciones  hace 7 meses 74 s« hace 7 meses 7 visualizaciores « hace € meses 19 visuafzaciones « hace 8 meses

FIESTAS | CONTENEDORES
LOCALES = = DE
2025 8ASURA

RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL SOBRE :  VUELVEN LAS NOCHES EN BLANCO
INFLUENCER 14

ualzaciones « hace 7 meses

CALENDARIO FIESTAS LOCALES 2025 ¢ RESIDUOS: CONTENEDORES DE BASURA

4 visual: * hace 7 meses 47

susizaciones * hace 7 meses 9 visualizaciones « hace 7 my

(s} b
PAS INFLUENCER
# bE :
PEATONES h
.
MOVILIDAD: SOLICITUD DE PASO DE : RESUMEN MESA DE LA SOSTENIBILIDADY : RECORDATORIO SEMINARIO INTENSIVO : LACECCELEBRAEL DiA INTERNACIONAL H

PEATONES. COMPETITIVIDAD. PRESENCIAL “INFLUENCER EN ACCION" DE LA MUJER INGENIERA

0 visuaizaciones * hace 7 meses

icnes « hace 7 meses

isuslizac

* hace 7 meses 37 visuaizaciones * hace 7 meses




PROYECTO CHICLANA ROMPIENDO : CHARLA COLOQUIO PARA HABLAR DELA
BARRERAS "COMERCIO AMABLE CON LA SITUACION ACTUAL DEL PLANEAMIENTO...
17 visualizaciones * hace § meses Ew b

RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL SOBRE

VUELVEN LAS NOCHES EN BLANCO
INFLUENCER 14

4 es - hace 7 meses

12 visualzaciones * hace 7 meses

Lat harrumianta que ayuta # encont
ol parsonal ntecusdo a tu oferts.

af "
FERIA Y FIESTAS DE SAN ANTONIO 2025 : SEMINARIO INTENSIVO PRESENCIAL:

CAPTACION DE TALENTO ViA SAE

32 visualzaciones « hace 3 meses

hace 3 meses
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: TEMAS A RESALTAR EN LA JUNTA i CONFERENCIA FATIMA BANEZ ‘CONFIANZA }
DIRECTIVA DE JUNIO 2024 Y TALENTO: EL VALOR DE LA EMPRESA™.
S visualiza * hace 6 m 9 * hace 6 m

CONTENEDORES
DE
BASVRA

FIESTAS |
LOCALES '

i CALENDARIO FIESTAS LOCALES 2025 :

i SEMINARIO PRESENCIAL: coMo
GESTIONAR EL TALENTO PARA OBTENER ...

AUN ESTAS ATIEMPO, NOTELO PIERDAS  §
"COCINANDO EL CAMBIO®

* hace 3 meses & ac

zac

¢TELO VAS A PERDER? JORNADA
PROFESIONAL HOSTELERIA: COCINANDO...

MESA SECTORIAL DE LA FORMACION

ualza * hace 3 meses

“Lan 10 claves para
is y vendor
s an tu

The Food

JORNADA PROFESIONAL HOSTELERIA: LAS
10 CLAVES PARA GANAR MAS Y VENDER_..

29 viswalizaciones * hace 2 meses

do
Ukneira y Rnfihied
-

Que hemos presentado al Alcalde de
iudad para que | lade al
equipe redact

.J—L%

COMISION DE URBANISMO Y MOVILIDAD i CONVOCATORIA DE LA MESA DE LA PLAYA

6 visualiza hace 2 meses 9 visual

RENTABILIZADOR DE
RESTAURANTES.

“Las 10 claves para
ganar mas y vender

restaurante”™

The Food )anager

RESUMEN JORNADA PROFESIONAL
HOSTELERIA: PACO CRUZ "THE FOOD...

PONENCIA PACO CRUZ-THE FOOD
MANAGER

13 visuaizaciones * hace 2 meses * hace 2 meses

;e

P

: JORNADA PROFESIONAL HOSTELERIA
"COCINANDO EL CAMBIO”

VENDIMIA 2024: VISITA A BODEGAS COOP.  :
UNION VITICULTORES CHICLANEROS.

ualizaciones * hace 3 meses 92 visualizaciones * hace S meses

RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL DE LA i RESUMEN JORNADA PROFESIONAL :
MANO DE VICTOR PACHECO HOSTELERIA "COCINANDO EL CAMBIO®
40 visusizaciones « hace 2 meses 2 visualizaciones + hace 3 meses

FEI

! Y 2 ’ ;‘\’g ¢!
NUEVAS EMPRESAS Y 4 ’
ASOCIADAS ' A& 4
- / ‘. ,A .
S G
 2:06 JEEEENEE
i ASAMBLEA AECHICLANA 2024 H

RUEDA DE PRENSA: PRESENTACION DELA
JORNADA PROFESIONAL HOSTELERIA

CADIZ VALE +,;VUELVEN LOS VALES!

13 visuaizaciones * hace 2 meses
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ENCUENTROS CON LOS CENTROS : MESA DEL DEPORTE: CONVENIO ¢ LaAsociacion de Empresas de Chiclana le i RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL
EDUCATIVOS COLECTIVO desea Felices Fiestas y un prospero Afo... INTENSIVO: CAPTACION DEL TALENTO Vi_
13 visualzaciones + hace 1 mes 13 visualza *hace 1 mes 42 visuaizaciones « hace 1 mes 1 visuaizaciones + hace 1 mes

Vbt A TEL

RESUMEN SEMINARIO PRESENCIAL: : CONVOCATORIA DE LA MESA DEL ¢ SEMINARIO PRESENCIAL SOBRE i SEMINARIO PRESENCIAL INTENSIVO:
PLANIFICA ELEXITO DEPORTE, 19 DE DICIEMBRE DE 2024 ESTRATEGIAS DE PRECISION PARA... CAPTACION DE TALENTO VIA SAEY...
13 visualzaciones * hace 1 mes 1 izaciones * hace 1 mes 14 visuaiizaciones * hace 2 meses £ lizaciores « hace 2
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